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Este Estado de Informacion No Financiera consolidado (EINF), se publica en
cumplimiento de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, segln la cual se modifica e/ Cédigo
de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

El EINF incluye informacion sobre el grupo de sociedades dependientes de AUSA, siendo
AUSACORP la sociedad matriz. El documento se refiere al ejercicio consolidado a 31 de
diciembre de 2023 y forma parte del Informe de Gestion Consolidado de AUSA.

Los administradores de AUSA han formulado el EINF para cumplir con las obligaciones
mercantiles en materia de informacién no financiera, abordando los aspectos y ambitos
de sostenibilidad en la empresa.

El EINF se ha preparado de acuerdo con la normativa mercantil vigente y se ha utilizado
los estandares del Global Reporting Initiative (GRI) como marco de referencia para el
reporte. Se puede obtener mas informacion en la tabla del Anexo Il “Matriz de trazabilidad
indice contenidos de la Ley 11/2018"incluida en el informe.
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Por tercer ano consecutivo, tenemos el placer de presentar el Informe
del Estado de Informacién No Financiera (EINF) correspondiente
al ano 2023. Este informe refleja nuestro firme compromiso con la
transparencia, la rendicion de cuentas y la sostenibilidad. Nos brinda la
oportunidad de divulgar informacion relevante que va mas alla de los
aspectos puramente financieros, entre los que destacamos nuestro
compromiso con el progreso social que, impulsado por la innovacion,
representa un pilar fundamental en AUSA.

En términos de progreso, uno de los hitos mas destacables de
2023 ha sido la exitosa puesta en marcha de la instalacion de
paneles fotovoltaicos en las cubiertas de algunas de nuestras
naves industriales. Esta iniciativa representa un paso crucial hacia
un uso mas responsable v sostenible de los recursos naturales y
una disminucion de la huella de carbono de nuestras operaciones,
sin menospreciar el ahorro en costes energéticos que nos dota de
mayor competitividad en costes. Sin duda es un paso mas de AUSA
en la lucha contra el cambio climatico y en la preservacion del medio
ambiente para generaciones futuras.

Ademas del beneficio ambiental, la instalacion de placas solares
también representa una inversion a largo plazo en eficiencia e
independencia energética. Al reducir nuestra dependencia de
fuentes de energia no renovables, no solo estamos contribuyendo
a la conservacion de los recursos naturales, sino que también nos
estamos dotando de fuentes de energia autdctonas, aumentando asi
la resiliencia y la estabilidad de nuestras operaciones a largo plazo en
un mundo donde la sostenibilidad es un asunto inaplazable.

El ano 2023 fue un afo excepcional para AUSA en el que fuimos honrados con
varios premios por dos de nuestros productos estrella: el D151AEG y el T164H.
Estos reconocimientos no solo validan la dedicacion v el esfuerzo de nuestro
equipo de personas, sino que también reflejan el profundo impacto que estos
productos han tenido en el mercado. Desde su concepcion hasta su ejecucion,
hemos puesto énfasis en la innovacion constante, la atencion meticulosa al
detalle y la blsqueda incansable de la perfeccion, dotando de mayores cotas de
eficiencia energética a todos nuestros nuevos modelos.

Estos premios no son solo un reconocimiento a la calidad de nuestros productos,
sino también un reflejo de nuestra firme conviccién de ofrecer soluciones a
las necesidades y expectativas de nuestros clientes. Son un testimonio de
nuestro compromiso con la excelencia en cada etapa del proceso de desarrollo y
produccion, desde el primer esbozo hasta la posventa.

En AUSA, reconocemos y celebramos la importancia de la igualdad y la
diversidad en nuestro lugar de trabajo. Estamos firmemente comprometidos
con garantizar laigualdad de oportunidades para todas las personas que forman
parte de nuestra organizacion, para su bienestar personal y profesional, pero
también para el de AUSA que no quiere, ni debe, renunciar a ese gran potencial
de talento. Creemos en la creacién de un entorno inclusivo donde todas las
personas se sientan valoradas, respetadas y empoderadas para alcanzar su
maximo potencial.

Nuestro compromiso con la mejora continua nos impulsa a querer hacer de AUSA
un excelente lugar para trabajar. Valoramos la diversidad de ideas, experiencias
y perspectivas que cada miembro de nuestro equipo aporta, reconociendo en
ellas un motor de innovacion y progreso. Para ello promovemos una cultura
de respeto, confianza y colaboracién, donde cada individuo se pueda sentir
libre para hacer aportaciones, contribuyendo asi de manera significativa a la
colectivizacién de los objetivos de AUSA.

En resumen, el Informe EINF del afio 2023 intenta ser un reflejo de nuestro
compromiso con la sostenibilidad, la innovacion y la igualdad, pilares
fundamentales del futuro que queremos construir para AUSA. Este documento
recoge nuestras aspiraciones para llegar a ser un modelo de excelencia en
el ambito laboral e industrial, donde cada persona colaboradora se pueda
sentir valorada, respetada y empoderada para alcanzar su maximo potencial.
Agradezco sinceramente el arduo trabajo vy la dedicacion de todas las personas
que han contribuido a nuestros logros durante este periodo. Su compromiso
incansable ha sido la fuerza motriz detras de nuestros éxitos y espero con
entusiasmo continuar avanzando juntos hacia un futuro mejor para AUSA, para
sus miembros y para la sociedad que nos acoge y nos da sentido.

d AusA

1
ACERCA DEL INFORME

3
AUSA: ORGANIZACION

4
BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO

5
GESTION DE RIESGOS

6
DESEMPENO DE LAS
PERSONAS

7
DESEMPENO AMBIENTAL

8

COMPROMISO CON LA
CALIDAD Y LA SEGURIDAD
DE LOS VEHICULOS AUSA

9
CADENA DE SUMINISTRO

10
DESEMPENO SOCIAL

11
INFORMACION FISCAL

12
RELACION DE ANEXOS




Sede Central
AUSA Center, SLU

PRODUCCION

Capacidad de produccion de mas de 10.000
vehiculos anuales

GLOBALIDAD

Con sede central en Manresa (Barcelona),
AUSA dispone de filiales en Francia, y Estados
Unidos vy Oficinas de representacion en Reino

Unido, Alemania y China.

3.7 CUADRO RESUMEN DE DATOS DESTACADOS

KNOW-HOW

Mas de 60 afos disenando, fabricando y
perfeccionando vehiculos

DISTRIBUCION

Presencia en 90 paises de los 5 continentes
con 500 distribuidores

EXPORTACION

El 70% de la producci6n se exporta fuera del
mercado ibérico

& R

Filiales Extranjeras Mas de 500
AUSA France distribuidores

Vi

& 5

~A

Innovacién y Capacidad de
renovacion constante produccién de 10.000

@)

El 70% de la
produccion se
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AUSA es una empresa familiar profesionalizada e internacionaliza-
da, que nacié en 1956 como fabricante de automéviles, creando el
modelo PTV, cuyas siglas corresponden a las iniciales de los nom-
bres de los fundadores: Perramon, Taché v Vila.

El grupo es un referente en el disefo, produccién y comercializacion
de vehiculos industriales compactos para el movimiento de
cargas en todo tipo de terreno, empleados/as en el sector de la
construccion, mineria, agricultura, industria, jardineria y sectores
diversos.

La mision empresarial de AUSA es:

AUSA disena, fabrica y comercializa equipos compactos todo
terreno para la manipulacion de materiales, que aporta rentabilidad

e innovacion a sus clientes y contribuye activamente al desarrollo y
a la mejora de la calidad de vida de la sociedad.

Los valores de producto y de empresa forman parte esencial de la
cultura corporativa, y estan representados en el Arbol de Valores
de la organizacion.

ORGANIZACION Y SENAS DE IDENTIDAD

LIDER

FAMILIAR

INNOVADORA

VALORES
DE EMPRESA

ORIENTACION
AL MERCADO

INTEGRADORA

VALORES DE
PRODUCTO

CREACION DE
VALOR ECONOMICO
Y SOCIAL

ERGONOMIA

SEGURIDAD

ROBUSTEZ

INNOVACION

VALOR

ECONOMICO
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Con el propésito de impulsar el despliegue de este conjunto de valores, AUSA ha establecido Cadigos,
Politicas, Decalogos y Normativas, que se encuentran debidamente descritas y aprobadas, y que se
detallan en el apartado 3.6 El compromiso con la sostenibilidad del presente informe.

Para el desarrollo de todas las actividades necesarias para la consecucion de los fines sociales de la
compaiiia, AUSA ha conformado una Estructura Societaria (vigente a 31-12-2023) integrada por las
siguientes sociedades mercantiles.

AUSA CORP

AUSA CENTER SLU

J

|

\
|

AUSA France AUSA Us Corp
Oficinas Comerciales
AUSA Reino Unido AUSA China (Compras)

AUSA Alemania

IMPROBAGES SAU

La red de centros de trabajo e instalaciones de AUSA facilita el
desarrollo de las actividades a través de las siguientes localizaciones:

m Sede central en Manresa, Barcelona

B Sede en Madrid

En el extranjero

® AUSA FRANCE (Filial)

m  AUSA USA (Filial)
m AUSA DEUTSCHLAND (oficina de representacion)
m AUSA UNITED KINGDOM (oficina de representacion)

m AUSA CHINA BEIJING China (oficina representacion)

En la sede central de Manresa se concentra la actividad productiva y
la mayor parte de la actividad industrial y de toma de decisiones. En la
sede de Madrid se realiza la gestion comercial y la asistencia técnica
para el mercado doméstico.

Las filiales de Francia y Estados Unidos, que tienen sus propios
almacenes logisticos, centran su gestion principalmente en temas
comerciales y de servicio; mientras que los centros de Reino Unido y
Alemania se concentran esencialmente en actividad comercial.

La actividad de AUSA en China se focaliza en el suministro de
componentes y proveedores alternativos.

Ademas, la compania cuenta con dos sociedades no comerciales ni
productivas. Improbages S.A. dedicada a la gestion del patrimonio
del grupo y Excelway S.L. que se constituyd para la gestion de los
productos URBAN vy que presentd liquidacion en el registro mercantil
en fecha enero de 2024. Actualmente se esta pendiente de recibir la
conformidad registral de su inscripcion.
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PORFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

AUSA comercializa tres gamas de producto: dimper, carretillas, y telescopicos, de las
cuales se ofrecen hasta 60 modelos distintos de vehiculos con aproximadamente mil
accesorios descritos en sus correspondientes fichas de especificaciones técnicas.

El porfolio de productos y servicios de AUSA se orienta hacia tres ambitos:

Alquiladores
Distribuidores

Entidades de la
administracion.

Construccion Nacional
(Espana con 28,90% de
Industria la facturacion)
Agricultura Internacional
L Representa el 70,20%
Mineria

de la facturacion
(Francia 22,73%,

Estados Unidos 20,00%
i Resto 27,47%).

Otros

La progresion de los mercados geograficos en AUSA de los Gltimos tres afios:

MERCADOS GEOGRAFICOS

Nacional

5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000 45.000 50.000 55.000

2023 I 39.187.426

Resto Union Europea

2023 [T 52385315

Resto del mundo

34.895.837
29.525.069

49.397.560
43.328.123

2023 I 39.924.597

23.828.388
14.081.045

La actividad de diseno, produccion y comercializacion de los productos que

se fabrican en AUSA
propuesta de valor:

llevan asociados una serie de servicios que impulsan la

B Financiacion (planes de pagos personalizados, leasing, renting, Floor Plan, y

otros.)

m Asistencia técnica (red de asistencia con presencia mundial)

m  Garantia (de 12 meses de funcionalidad o 1.000 horas de trabajo. Posibilidad
de contratar una extension de hasta 3 afios)

m Recambios (extenso catalogo de recambios originales con plazos de entrega

superiores al 85%)

m Formacion (planes
funcionamiento).

formativos sobre las maquinas, su reparacion y puesta en
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en el periodo 2020-2023

2020 Alianza y colaboracion para la
fabricacion de manipuladores
telescopicos.

—@

Realizacion de auditorias de
seguridad informatica con disefio
de sistemas de monitorizacion
de incidencias.

3.4 HITOS MAS SIGNIFICATIVOS EN EL GRUPO AUSA

Lanzamiento de las primeras

Preseries del dimper eléctrico.

Premios corporativos:

Premio a la Internacionalizacion. Premis Cambra. Camara
de Comercio de Manresa (Espana) £nlace.

Premios de producto:

D151AEG. Top100 New Products of the Year. Construction
Equipment magazine (USA) Enlace.

D151AEG. Movimiento de tierras, cimentaciony demolicion.
Premios Potencia (Espafa) £nlace.

D151AEG. Nuevos desarrollos de maquinaria. Concurso
novedades técnicas SMOPYC (Espafa) £nlace.
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D5 AUSA

3.5 LA PROPUESTA DE VALOR DE AUSA

1
ACERCA DEL INFORME

Las palancas que definen la propuesta de valor del grupo AUSA y que permiten posicionarse como un referente en el sector del disefo, produccion y comercializacion 2
de vehiculos industriales son: CARTA DE

RAMON CARBONELL

Los valores y atributos de la marca

m Compacidad A través de la distribucién de diferentes ubicaciones internacionales A
o BUEN GOBIERNO
= Simplicidad CORPORATIVO

B Las alianzas y acuerdos con grandes corporaciones
® Robustez en mercados y canales estratégicos

5
GESTION DE RIESGOS

_ 6
E La imagen de marca DESEMPENO DE LAS

5 PERSONAS
atraves de: Consolidada tras mas de 60 afios de presencia en el mercado
B Las garantias 7
DESEMPENO AMBIENTAL
m El servicio de postventa y de resolucién de Ser un referente en el mercado
incidencias 8
De vehiculos industriales con elevadas cuotas de mercado en paises
como Espana, Francia y Centro Europa COMPROMISO CON LA
CALIDAD Y LA SEGURIDAD
DE LOS VEHICULOS AUSA
Cada vez mas consolidado en los mercados: 9
CADENA DE SUMINISTRO
m  Europeo
_ 10
® Norteamericano DESEMPENO SOCIAL
® Australiano 11
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12
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D5 AUSA

COMPROMISO CON
LA SOSTENIBILIDAD

1
ACERCA DEL INFORME

3.6.1 RELACION CON
LOS GRUPOS DE INTERES CARTA D2

RAMON CARBONELL

AUSA esta comprometida con desarrollar su actividad econémica de forma El Sistema Integrado de Gestion de Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales
sostenible, reconociendo que para ello debe hacer frente a las amenazas climaticas, estructura y aglutina los procedimientos necesarios para el desarrollo de toda la actividad
geopoliticas y econémicas presentes en el mundo actual. productiva. A
Para conseguirlo, ha establecido una serie de codigos, politicas, decalogos vy En él se han identificado los Grupos de Interés seg(in su relevancia e influencia: SLERERIZLZRIND

normativas para transmitir este compromiso y plasmarlo en acciones reales que CORPORATIVO

atafen al conjunto de miembros y colaboradores de la organizacion.

Empleados/as Sociedad

5

GESTION DE RIESGOS
Clientes

Administraciones publicas

6
DESEMPENO DE LAS
PERSONAS

Proveedores Entorno ambiental

Accionistas

7
DESEMPENO AMBIENTAL

Entidades financieras Socios internacionales

Competencia

8
COMPROMISO CON LA

_ p ) CALIDAD Y LA SEGURIDAD
La comunicacion con los Grupos de Interés se realiza mediante diversos canales, con el proposito de DE LOS VEHICULOS AUSA

identificar los asuntos mas relevantes y proporcionar una respuesta razonable a las expectativas
generadas. Cada canal tiene sus propias caracteristicas respecto al formato, las responsabilidades,
laintensidad de la relacion y la frecuencia de uso.
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GRUPOS DE INTERES

Estrategia de comunicacion

EMPLEADOS/AS

Proximidad con el empleado
y transparencia.

CLIENTES

Atencion profesional y
personalizada para el
asesoramiento a medida
de las necesidades.

ACCIONISTAS

Informes relevantes y
convocatorias de reuniones

de Consejo de Administracion.

ENTIDADES FINANCIERAS

Continua comunicacion
segln contrato.

CANALES DE DIALOGO / CONTACTO

Contacto directo con Direccion de Personas.

EspaiAUSA (Intranet).

Acciones de promocion internas.
Propuesta de mejoras continuas.
Comité de Seguridad y Salud.
Comité de Igualdad.

Comité de Empresa.

Visitas comerciales.

Customer service.

Ferias sectoriales.

Proveedores afines a GRUPO AUSA.
Web corporativa.

Senalizacion y etiquetado en producto.

Email.
Visitas comerciales.
Ferias y eventos.

Contacto directo de los responsables de
cada departamento.
Junta General de Accionistas.

Consultas email o teléfono.
Reuniones de seguimiento.

GRUPOS DE INTERES

Estrategia de comunicacion

COMPETENCIA

Conocer valores de participacion

y venta de unidades en el
mercado para definir la forma
de competicion mas adecuada.

SOCIEDAD

Promocion de marca vinculada

y comprometida con el territorio

y sus iniciativas.

ENTORNO AMBIENTAL

Continua comunicacion
y transparencia.

FILIALES

Proactividad en la comunicacion

y transparencia.

SOCIOS INTERNACIONALES

Proactividad en la comunicacion
y transparencia.

CANALES DE DIALOGO / CONTACTO

Reuniones sectoriales y patronales.
Estudios de mercado.
Entidades asociativas.

Eventos y prensa.

Canales con Universidades.
Patrocinios.

Entidades y Asociaciones.

Canales oficiales.

Servicio de notificaciones electronicas.

Licitaciones.

Eventos y prensa.

Plan de Comunicacion Externa del SIG.

Reuniones
EspaiAUSA (Intranet)
E-mail

Customer service.
Project Manager cliente.
Web cliente.
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3.6.3

ANALISIS DE MATERIALIDAD

AUSA ha implementado un analisis de materialidad para identificar,
analizar y abordar los impactos econémicos, ambientales y sociales.
Este analisis tiene en cuenta el entorno y esta alineado con las
politicas corporativas.

Se ha llevado a cabo una evaluacién de materialidad centrada en
la sostenibilidad para determinar los aspectos mas relevantes
y garantizar el cumplimiento de los grupos de interés internos vy
externos. Estos temas incluyen el medio ambiente, las personas,
los clientes, la cadena de suministro, la innovacién, la sociedad-
comunidad y el buen gobierno.

Los temas materiales se describen en el Anexo Il.

ENFOQUE GENERAL DE LA
GESTION DE LA SOSTENIBILIDAD

AUSA considera que la sostenibilidad debe rendir cuentas a los grupos
de interés sobre los impactos derivados de la actividad empresarial
en el medio ambiente, bienestar de los empleados/as, confianza del
cliente y sociedad en general.

La supervivencia empresarial requiere un entorno operativo sostenible
que integre una mano de obra cualificada, una comunidad estable y un
medio ambiente saludable en la actividad diaria.

El Consejo de Administracion esta comprometido con la creacion
sostenida de valor para los grupos de interés a través de valores,
principios y actitudes en consonancia con su cultura corporativa,
mision empresarial, valores de producto y valores de la empresa,
representados en el Arbol de Valores de la organizacion. El sistema de
gobierno corporativo de AUSA se compone de los Estatutos Sociales,
politicas corporativas, normas internas de los 6rganos de gobierno y
otros codigos, politicas y procedimientos internos.

Arbol de valores

que incluye misidn corporativa, y valores de empresa y de producto.

Codigo Etico y de Conducta

Politicas de empresa formalmente establecidas y aprobadas por la direccién:

Politicaintegrada de Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales.
Politica de Prevencion de Mobbing y Acoso.

Politica de uso de Internet, correo electrénico y telefonia movil.

Politica de desconexion digital.

Politica de organizacion de reuniones.

Politica de contratacion.

Politica de registro de jornadas y horarios.

Sistemas de Gestion normalizados:

Sistema de Gestion de Calidad bajo estandar ISO 9001 certificado entidad externa.

Sistema de Gestidn Ambiental bajo estandar ISO 14001 certificado entidad externa.

Auditoria Energética y propuestas de ahorro v eficiencia energética.

CH
]

Plan de Igualdad

Decalogo de buenas practicas de seleccion de personal.
Normativa de retribucién variable atribuible al personal indirecto.
Politica de Formacién y Planes de Carrera.

Politica de Viajes.

Politica de oficinas y despachos.

Politica de Vehiculos de empresa.

Etc.
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D5 AUSA

Igualmente, AUSA adquiere por otra parte determinados compromisos
que van guiando las actuaciones en sostenibilidad del Grupo:

Las principales responsabilidades asociadas en materia de sostenibilidad en AUSA son las que se indican
a continuacion:

Mediante la suscripcion de iniciativas de diferente
naturaleza relacionadas con sus actividades en las

dimensiones ambiental y social, que mas se mencionan
en este documento.

Mediante su pertenencia a determinadas organizaciones
empresariales o sociales, como las descritas en el
apartado 70.7 Acciones de Asociacion de este informe,
identificandose con sus objetivos y sus fines.

A través del conjunto de compromisos, objetivos y planes
de mejora.

GOBIERNO CORPORATIVO .

AMBITOS / ASPECTOS
DE SOSTENIBILIDAD UNIDADES ORGANIZATIVAS RESPONSABLES

Junta General de Accionistas
Consejo de Administracion
Comités de Consejo

DIRECCION .

Comité de Direccion
Consejero delegado - CEO

CODIGO ETICO Y COMPLIANCE .

Direccion de Personas
Responsable de cumplimiento normativo penal ("Chief
Compliance Officer") (recae en el director de Personas)

CUESTIONES RELATIVAS AL PERSONAL =

Direccion de Personas

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL .

Direccion de Personas.
Health & Safety and Environmental Manager

MEDIO AMBIENTE .

Direccion de Personas
Health & Safety and Environmental Manager
Direccion de Produccion (Eficiencia Energética)

COMPRAS Y CADENA DE SUMINISTRO .

Direccién de Supply Chain
Responsable de Compras
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CLIENTES = Direccion de Calidad >
= Customer Service Manager DE LOS VEHICULOS AUSA
= Service Parts Manager
N 9
INNOVACION = Direccion de [+D CADENA DE SUMINISTRO

INFORMACION NO FINANCIERA .

Direccién Financiera
Direccion Personas

INFORMACION FISCAL/ FINANCIERA .

Direccion Financiera

AI?LICACI()N GENERAL DE POLITICAS, .
CODIGOS Y OTROS PROCEDIMIENTOS .
OPERATIVOS DEL GRUPO

Consejero delegado
Direcciones de Area
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3.7 PRINCIPALES RECONOCIMIENTOS Y ACREDITACIONES DE AUSA

enel 2023

Premio a la Internacionalizacion

Premis Cambra. Camara de Comercio de Manresa (Espana)
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4.2

ESTRUCTURA DE GOBIERNO EN AUSA

Los 6rganos de Gobierno en AUSA estan constituidos por:

B Junta General de Accionistas.
m Consejo de Administracion.

m Comité de Estrategia de Producto.

CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

AUSA esta comprometida con el cumplimiento de las normas y principios éticos, asi como de toda legislacion
y reglamentos internos de aplicacion, con la voluntad de preveniry evitar la comision de conductas delictivas
en el seno de la organizacion.

Se ha aprobado un Codigo Etico v de Conducta en el que se recogen y se especifican los principios
corporativos empresariales que rigen la actividad y que conlleva al establecimiento de determinadas
normas de comportamiento de rigurosa aplicabilidad.

Los Principios Corporativos Empresariales son:

Respeto a la legalidad. Cumplimiento de las leyes, normas y protocolos internos de actuacion.

Respeto a la integridad de las personas; seguridad y salud en el trabajo.

Compromiso contra las conductas de corrupcion y de soborno.

Compromiso en la lucha contra el blangueo de capitales y en |a prevencion del fraude.

Compromiso relativo al cumplimiento de las obligaciones fiscales, de seguridad social y las relativas a la
obtenci6n y aplicacion de ayudas o subvenciones pablicas.

BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO
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Ademas de los principios corporativos, el compromiso ético de AUSA se aborda a través de los siguientes
elementos:

Protocolos internos de actuacion:

= Protocolo de contratacién de los trabajadores.

= Protocolo de uso de equipos y medios digitales.

= Protocolos de actuacion del personal en relacién con los procesos de compras y de ventas.
= Protocolo relativo a los derechos de propiedad intelectual e industrial

= Protocolo de cuestiones fiscales, administrativas y contables de las empresas de AUSA.

= Protocolo de uso del canal ético y de actuacion del responsable de cumplimiento penal.

Designacion de Compliance Officer (responsable de cumplimiento normativo penal). Cuyas funciones

abordan:

= Aclaracién de dudas-observaciones planteada.

= Evaluacion del riesgo de comision de delitos.

= Imparticion de formacion.

= Establecimiento y gestion de los canales de comunicacién pertinentes.

= Investigacion de las notificaciones vy aplicacion de las medidas correctoras/sancionadoras.
= Activacion de los cambios organizativos necesarios.

= Preparacion y emision de informes periddicos a la direccion.

= Revision periodica de los documentos que integran el Plan de Prevencion de Delitos

Implantacion del canal ético de consultas y/o denuncias. A través de:

= Direccién de correo electrénico especifica compliment@ausa.com

= Correo ordinario a la direccion: Calle Castelladral, 1 (08243) Manresa -a la atencion del responsable

de Cumplimiento Normativo.

= Pagina web de AUSA: https:/www.ausa.com/es-es/aviso-legal

En julio y septiembre de 2023 se realizaron sesiones formativas
con todo el personal de taller y oficinas sobre las modificaciones

introducidas por la Ley 2/2023 al Codigo Etico, Protocolo de uso
del Canal Etico y al mismo Canal Etico, y que son de obligado
cumplimiento para las empresas de mas de 50 trabajadores.

En la pagina web corporativa, se publicé el enlace al Sistema
Interno de Informacion (Sll), facilitando asi el acceso a los recursos
necesarios tanto para el personal de la empresa como para todo
personal externo que requiera acceder al Sll. Asimismo, en la
intranet se han difundido todos los documentos e informacion
adicional pertinentes respecto a las modificaciones introducidas
por la ley 2/2023 al Cédigo Etico y Canal Etico, garantizando una
amplia difusion interna de estos cambios importantes para el
funcionamiento ético de la organizacion.

Durante el ejercicio 2023 no se han cursado denuncias a través
del Canal Etico en relacion con casos de corrupcion, discriminacion
o vulneracion de los derechos humanos.

La formacion y difusion a las personas, clientes y proveedores de la organizacion,
para hacer efectivo el despliegue de los principios del codigo de conducta ya sea a
través de acciones de formacion- difusion integradas en el Plan de Formacion anual o
a través de la Guia de Acogida de AUSA para las nuevas incorporaciones.

El Cadigo Etico y de Conducta es de obligado cumplimiento por parte de las personas
que integran el Grupo, los cuales estan obligados también, utilizando los canales que a
tal efecto pone éste a su disposicion, a comunicar aquellos incumplimientos de los que
puedan tener conocimiento.

En este sentido, AUSA se compromete a comunicar y difundir el cddigo para que sea
conocido, asumido y respetado por todos sus miembros.
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AUSA ha suscrito un compromiso con el respeto de la normativa aplicable en materia de
prevencion de la corrupcion, el soborno vy el blanqueo de capitales, de forma especial en
todos los procesos de evaluacién y seleccion de proveedores, y en los pagos y cobros en
efectivo.

En este sentido AUSA ha reglamentado dentro de los principios corporativos
empresariales el Compromiso contra las conductas de corrupcion v de soborno:

‘ ‘ ...no tolerara en ningin caso los intentos para influir sobre la voluntad de personas
ajenas al mismo, para obtener algiin beneficio mediante el uso de practicas no

éticas.

Es por ello por lo que sus miembros en ningin caso ofreceran ni prometeran un
favor personal o financiero impropio u otro tipo de favor, ni de forma directa ni de
forma indirecta, a fin de obtener o conseguir un negocio, una ventaja o un trato
preferencial por parte de un tercero. Queda también expresamente prohibida la
realizacion de pagos no contractuales o ilicitos a cualquier persona o entidad,
pablica o privada, a los mismos efectos.

Por su parte, los miembros de AUSA no aceptaran tampoco regalos, favores u
ofrecimientos de ventajas de cualquier tipo por parte de terceros para favorecer a
los mismos en detrimento de los intereses del grupo o de las condiciones de libre
mercado.

Paralelamente el Compromiso de AUSA en la lucha contra el blanqueo de capitales y en la

4.3 PREVENCION DE LA CORRUPCION, EL SOBORNO Y DEL BLANQUEO DE CAPITALES

prevencion del fraude también enmarca las pautas en este sentido:

66

El compromiso de AUSA de respeto a la legalidad y comportamiento ético vy
responsable afecta también a aquellos aspectos de la organizacion relativos a los
aspectos contables y financieros.

En esta esfera, se ha intensificado en los dltimos afios la lucha contra el blanqueo de
capitales procedentes de actividades ilicitas o delictivas. Es por ello, que en relacion
con esta cuestion AUSA manifiesta el firme compromiso de adoptar las medidas
pertinentes a fin de prevenir cualquier tipo de blanqueo de capital, prestando especial
atencion a los pagos que resulten inusuales atendiendo a la naturaleza de la operacion,
los efectuados en metalico y los efectuados con cheques al portador.

También hara especial atencion a pagos efectuados por terceros distintos a los
mencionados en los correspondientes contratos, asi como los pagos procedentes de
paraisos fiscales. Por otra parte, AUSA asume como principio de comportamiento la
transparencia informativa. La falsificacion, manipulacion o utilizacion deliberadas
de informacion falsa constituye un fraude. Por ello, el compromiso de transparencia
frente a terceros se traduce en la obligacion de los miembros de las empresas del
grupo de reflejar en la contabilidad la situacion real de las mismas en cada momento,
a los efectos de facilitar a los terceros que contratan con éstas el conocimiento de su
situacion.

DURANTE EL PERIODO EN CUESTION DE ESTE EINF 2023 NO HA HABIDO SITUACIONES
DE INCUMPLIMIENTO O INCIDENCIAS RESPECTO A LA CORRUPCION, SOBORNO Y DEL

BLANQUEO DE CAPITALES.
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h.5

DERECHOS HUMANOS

Desde AUSA, se entiende que los derechos basicos incluyen la libertad de expresion,  AUSA se compromete a mantener un comportamiento social y laboral justo y positivo,
la privacidad, la salud, la vida, la libertad y la seguridad, el obligado cumplimiento de  implicando a empleados/as, unidades de negocio y empresas filiales, proveedores v
cualquier norma legal, asi como el que la sociedad global consiga un nivel de vida  socios comerciales que actiien siempre de acuerdo con los principios de respeto por los
adecuado. Derechos Humanos.

El compromiso con estos principios esta anclado en los diferentes Principios Corporativos
Empresariales que forman parte del Codigo Etico y de Conducta, y que rigen la forma en
que se actda dentro de la empresa y en relacion con grupos de interés y el mercado
donde se opera.

En el periodo que se reporta en el presente informe, no se han
dado circunstancias o situaciones de violacion de estos derechos,
y no hay constancia de sanciones ni multas relacionadas con la
violacion de los derechos humanos en relacion con la ubicacion,

los derechos laborales, los derechos de la comunidad local, los
medios de vida y/u otros grupos de interés implicados como
clientes, proveedores, socios.

ACTUACIONES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

AUSA garantiza la privacidad de los datos e informacion de sus clientes y empleados/as.
Es por ello por lo que contindan vigentes las politicas, registros y clausulas existentes
que recogen las medidas establecidas en el Reglamento General de Proteccion de Datos.

Durante el periodo en cuestion de este EINF no se han recibido reclamaciones al respecto
de la proteccion de datos.
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4

NATURALEZA UNIDAD ORGANIZATIVA IMPLICADA

RIESGOS ESTRATEGICOS

Consejero delegado / Direccién Desarrollo
Corporativo

5.7 NATURALEZA DE LOS RIESGOS EN AUSA

Actualmente, |a naturaleza de los diferentes riesgos a los que debe hacer frente la organizacion, en funcién de su ambito, son los que se
indican en la siguiente tabla:

Decisiones estratégicas a largo plazo
Seguimiento Plan Estratégico 2021-2026

RIESGOS FINANCIEROS

Direccion Financiera

Medidas aplicadas para su minimizacién

RIESGOS DE COMPLIANCE

Direccion Personas

Codigo de Conducta
Protocolos de actuacion

RIESGOS OPERATIVOS

Calidad

Sistema de gestion de calidad

RIESGOS AMBIENTALES

Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales

Sistema de gestion ambiental

RIESGOS LABORALES

Medio Ambiente y Prevencién De Riesgos
Laborales

Plan de prevencion de riesgos laborales

GESTION DE
RIESGOS
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5.1.1 RIESGOS ESTRATEGICOS

Los inherentes al uso
del propio producto
fabricado por AUSA.

Los riesgos por falta
de suministros de
elementos basicos
para la fabricacion de
los vehiculos.

La presencia de
factores externos
imposibles de
predecir (pandemias,
guerras, etc.) que
puedan afectar

las actividades
operativas de la
empresa.

La propia naturaleza
de las maquinas
fabricadas y su
impacto en la
sostenibilidad
ambiental.

Los precios y escasez
de los suministros
basicos (energia, gas,
agua, etc.)

La fluctuacion en los
precios de transporte
de mercancias.

—e

Los riesgos de
ciberataque

e intrusion a
los sistemas
informaticos.

—e
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5.1.2 RIESGOS FINANCIEROS

Los asociados al balance
economico.

5.1.3 RIESGOS DE COMPLIANCE

El soborno, fraude y otro
tipo de practicas ilegales
como robo, malversacion
de fondos, entre otros.

—e

Los riesgos de las

garantias de terceros.

La seguridad de la
informacién y privacidad
de datos.

Los asociados a la
actividad que puedan
generar pérdidas
financieras.

Los relacionados

con cuestiones
ambientales, que
incluyen contaminacién,
uso de productos
quimicos nocivos,
eliminacion inadecuada
de desechos y residuos,
contaminacion de
fuentes de aguay
destruccion de habitats
naturales.

Los riesgos por
exposicion a diferentes
tipos de interés
(variables y fijos) y las
fluctuaciones de divisas.

Los riesgos de

procesos, es decir, el
incumplimiento de un
procedimiento o un
proceso establecido para
realizar una tarea o para
alcanzar la conformidad
con un estandar.

Aquellos que implican
riesgos a lasalud y

—e

seguridad en el trabajo.

D5 AUSA

1
ACERCA DEL INFORME

2
5 CARTA DE
RAMON CARBONELL

3
AUSA: ORGANIZACION

4
BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO

6
DESEMPENO DE LAS
PERSONAS

7
DESEMPENO AMBIENTAL

8

COMPROMISO CON LA
CALIDAD Y LA SEGURIDAD
DE LOS VEHICULOS AUSA

9
CADENA DE SUMINISTRO

10
DESEMPENO SOCIAL

11
INFORMACION FISCAL

12
RELACION DE ANEX0S




5.7.4 RIESGOS OPERATIVOS

4

Los riegos operativos, es decir los ligados a las operaciones de los procesos productivos, se encuentran en su gran mayoria
contemplados en el Sistema de Gestion de la Calidad normalizado bajo el estandar 1ISO 9001 vy certificado por la entidad
externa AENOR desde hace mas de 30 anos.

Los mas significativos son:

Imposibilidad de llevar
a cabo el cumplimiento
de la programacion de
la produccion por falta
de material.

—e

Incumplimientos

de las entregas de
suministros por parte
de los proveedores.

Dificultad para acceder
a materias primas por
diverses causas que
afecten el mercado
internacional.

Paradas de servidor
o de los sistemas
Dynamics AX por
motivos técnicos o

ajenos a la empresa.

Confia

Certificado del
Sistema de Gestién de la Calidad

(neor

GESTION
€ LA CAUDAD

70 9000

ER-0887/1997

AUSA CENTER, S.L.U.

vervicio postventa de vehiculos
delStn

S UCASTELLADRAL 1. 06243 - MANRESA

Gl © 20004 Maged Eogeta @E C “IGNet -
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RIESGOS AMBIENTALES

El Sistema de Gestion Ambiental de AUSA, disenado, desarrolladoy aplicado segln el estandar de reconocimiento internacional
UNE-EN ISO 14001:2015, y que esta certificado por AENOR desde el 2002 recoge los riesgos ambientales a los que esta

expuesta la empresa.

Se detallan los mas relevantes:

Generacion de
residuos de embalajes
provenientes de las
piezas de montaje.

—e

Sensibilizacion o
implicacién por parte
del personal para
impulsar y cumplir las
directrices, objetivos
y procesos de gestion
ambiental.

RIESGOS LABORALES

Riesgo de sanciones
administrativas,
penales o civiles

por incumplimiento
legal de aplicacion en
materia ambiental.

Riesgo de
incumplimiento de la
normativa ambiental
de aplicacién por parte
de los proveedores
durante sus trabajos
en las instalaciones

de la compania

y generacion de
potenciales sanciones
con riesgo reputacional
asociado.

La cobertura y gestion de los riegos laborales asociados a los puestos y centros de trabajo en Espafia se hace mediante el

Servicio de Prevencion ajeno contratado con ASPY Prevencion.

Anualmente y dentro del marco de servicios e intervencion se realizan las correspondientes evaluaciones de riesgos laborales
y estudios higiénicos por puestos y por centros de trabajo que son debidamente documentados en sus correspondientes
informes y difundidos entre los implicados.

AENOR

Confia

Certificado del

Sistema de Gestién Ambiental

CESTION
AMDIENTAL

o 1e00

GA-2002/0405

AUSA CENTER, S.L.U.

s peaduccién y el o
Jes hasta un p.

o postventa de vehiculos

PIELS DOLORS, /€ 0243 - MANRESA
(BARCELONA)

@r ¢ ~TENet-
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En AUSA las personas tienen un protagonismo muy relevante. A través de los valores de
la compania se requiere hacer participe al capital humano para que se alinee a los retos
y objetivos establecidos a través de la integracion y plena asuncién de los conceptos
estratégicos, mision y valores de empresa y de producto que conforman la cultura
corporativa.

AUSA cuenta con la Direccion de Personas que reporta
directamente al consejero delegado y que elabora y
gestiona las politicas de personal, en todo lo relativo a:

Administracion de personal.

Formacion y Planes promocién y carrera.

Direccién y supervision del desempefrio.

Seleccion.

Retribucién y recompensa.

Despliegue de las politicas de Salud, Seguridad y Medio ambiente.

Lo anterior se lleva a cabo con el fin de asegurar entornos laborales seguros y saludables,
donde se fomenten la igualdad de oportunidades, la conciliacion laboral, la diversidad,
la multiculturalidad y la sostenibilidad. Todo ello con plena conciencia del continuo
proceso de mejoray con la premisa de que el crecimiento de AUSA esté acompanado del
desarrollo profesional de sus colaboradores.

Por otra parte, se aspira que el empleo en AUSA sea estable y de calidad y se pone el
acento en seguir garantizando criterios de actuacion comunes para todas las areas y
mejoras especificas para cada territorio donde se opera.

DESEMPENO DE
LAS PERSONAS
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La plantilla de AUSA

a 31 de diciembre de 2023 era de

363

empleados

NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS POR TIPO DE CONTRATO Y GENERO
EN 2023 (comparativa con 2022)

TIPO DE CONTRATO

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

2023

6.1 PERFIL DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS EN AUSA

2022

TIPO DE JORNADA

2023

2022

2023 2022

Hombres Mujeres Hombres Mujeres [ TOTAL TOTAL

INDEFINIDO 278 43 248 31 0 2 2 8
TEMPORAL 16 2 12 1 22 0 20 1
TOTAL por género 294 45 260 32 22 2 22 9

TOTAL 339 292 24 31

NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS POR TERRITORIO Y GENERO
EN 2023 (comparativa con 2022)

NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS POR CATEGORIA
PROFESIONAL EN 2023 (comparativa con 2022)

TERRITORIO HOMBRES MUJERES TOTAL EMPLEADOS/AS POR
2023 2022 2023 2022 2023 2022 CATEGORIA PROFESIONAL

ESPANA 296 266 42 36 ADMINISTRADORES 7 0 7 -
FRANCIA 8 7 3 3 ALTA DIRECCION 6 1 6 1
REINO UNIDO 1 1 0 - INGENIEROS Y TECNICOS 72 3 69 3
ALEMANIA 3 2 0 - EMPLEADOS/AS DE TIPO ADMINISTRATIVO 14 19 13 18
ESTADOS UNIDOS 7 5 1 1 PERSONAL DE PRODUCCION 175 12 151 7
CHINA 1 1 1 1 PERSONAL DE VENTAS Y DISTRIBUCION 42 12 36 12

TOTAL POR GENERO 316 282 47 41 TOTAL 316 47 282 41

PORCENTAJE POR GENERO = 87,05% 87,31% 12,95% 12,69%
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NUMERO DE CONTRATOS POR GENERO, TIPO DE CONTRATO

Y JORNADA EN 2023 (comparativa con 2022)

NUMERO DE CONTRATOS POR CATEGORIA PROFESIONAL,
TIPO DE CONTRATO Y JORNADA EN 2023 (comparativa con 2022)

NUMERO DE CONTRATOS POR GENERO, e TE NUMERO DE "
TIPO DE CONTRATO Y DE JORNADA ' _ CONTRATOS POR g w o
Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL CATEGORIA g -
PROFESIONAL S sy & E 35 3B §
1 T = - O b=} -+ _ = = ‘'O
FlJOS 278 45 323 250 39 289 e R B ’§ g § §o2 § g E 3
Y DE JORNADA E g e gS=E 88 L&
TEMPORALES 38 2 40 32 2 34 3 g 22 Eeg gL ggi
TOTAL | 316 47 363 282 41 323 Fijos — 2023 7 7 63 30 165 51 323
A TIEMPO PARCIAL 22 2 24 22 9 31 Fijos — 2022 7 7 57 26 148 Ly 289
A TIEMPO COMPLETO 294 45 339 260 32 292 Temporales — 2023 - - 12 3 22 3 40
TOTAL | 316 47 363 282 41 323 Temporales — 2022 - - 15 5 10 4 34
TOTAL2023 | 7 7 75 33 187 54 363
NUMERO I_DE PERSONAS TRABAJADORAS POR FRANJA DE EDAD EN 2023 TOTAL 2022 7 7 72 31 158 48 323
(comparativa con 2022)
A tiempo parcial — 2023 - - 9 4 8 3 24
2023 2022
AR R Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL A tiempo parcial - 2022 - - 8 10 7 6 31
< DE 30 ANOS 63 4 67 49 3 52 A tiempo completo - 2023 7 7 66 29 179 51 339
ENTRE 30 Y 50 ANOS 155 29 184 152 27 179 A tiempo completo — 2022 7 7 64 21 151 42 292
> DE 50 ANOS 98 14 112 81 11 92 TOTAL2023 | 7 7 75 33 187 54 363
TOTAL | 316 47 363 282 41 323 TOTAL2022 | 7 7 72 31 158 48 323

NUMERO DE CONTRATOS POR EDAD, TIPO DE CONTRATO Y JORNADA
EN 2023 (comparativa con 2022)

NUMERO DE CONTRATOS
POR EDAD, TIPO DE CONTRATO 2023 2022
Y DE JORNADA <30 >=30,<=50 >50 TOTAL <30 »>=30,<=50 >50 TOTAL

FlJOS 45 177 101 323 | 29 178 82 289

TEMPORALES 22 7 M 40 23 1 10 34

TOTAL | 67 184 112 363 | 52 179 92 323

A TIEMPO PARCIAL 13 1 10 24 13 10 8 31

A TIEMPO COMPLETO 54 183 102 339 | 39 169 84 292

TOTAL | 67 184 112 363 | 52 179 92 323

REMUNERACION MEDIA POR GENERO EN 2023
(comparativa con 2022)

REMUNERACION MEDIA

POR GENERO (en €)
MUJER 35.530 33.476
HOMBRE 41.098 36.545
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-

REMUNERACION MEDIA POR EDAD EN 2023
(comparativa con 2022)

NUMERO DE DESPIDOS POR CATEGORIA PROFESIONAL EN 2023
(comparativa con 2022)

EggggEgA(:;c)éY R ZoggMBRZE(?ZZ ZOyBUJERE?)ZZ ZOZ;-OTA;OZZ e " g(e);gldos . :(e);gldos

< DE 30 ANOS 20.316  23.062 | 19.702 23.062 | 20.279 23.062 INGENIEROS Y TECNICOS 1 -

ENTRE 30 Y 50 ANOS 36.967 34.494 | 34.475 34.494 | 36,574  34.494 PERSONAL DE PRODUCCION 3 6

> DE 50 ANOS 60.992 54.140 | 42.237 54.140 | 58.648 54.140 PERSONAL DE VENTAS Y DISTRIBUCION 0 1
TOTAL 4 7

- -

REMUNERACION MEDIA POR CATEGORIA PROFESIONAL EN 2023
(comparativa con 2022)

REMUNERACION MEDIA POR HOMBRES MUJERES TOTAL

CATEGORIA PROFESIONAL (en €) 2023 2022 2023 2022 2023 2022

NUMERO DE DESPIDOS POR GENERO EN 2023
(comparativa con 2022)

ADMINISTRADORES - - - - 1170588 185.064 GENERO s gf;;‘;“’“ o 232‘;“’“
ALTA DIRECCION - - - - 169501 169.358 HOMBRES 4 7
INGENIEROS Y TECNICOS 36495 30345 | 40.961 30737 | 36674 30.360 MUJERES - -
EMPLEADOS DE TIPO ADMINISTRATIVO | 31.360 26.192 | 38503 32414 | 35.473 29.747 TOTAL 4 7

PERSONAL DE PRODUCCION 26,551 24.493 | 25,789 25.886 | 26.503 24.548

PERSONAL DE VENTAS Y DISTRIBUCION | 71.882 58771 | 31.681 33.326 | 62.949 52.410

En el caso de Alta Direccion, no se separa por sexos porque hay solo una mujer.

-

REMUNERACION PERCIBIDA POR LOS CONSEJEROS 2023

(comparativa con 2022)

REMUNERACION MEDIA

NUMERO DE DESPIDOS POR FRANJA DE EDAD EN 2023

(comparativa con 2022)

POR CONSEJEROS 2023 (en €) 2022 (en €)
SUELDOS, DIETAS Y OTRAS REMUNERACIONES 1.652.404 1.672.711
PRIMAS DE SEGUROS DE VIDA PAGADAS 15.646 14,958
TOTAL 1.668.051 1.687.669

GENERO No. ;I(e)zgldos No. ;I(e);gldos

<DE 30 ANOS 1 1

ENTRE 30 Y 50 ANOS 3 5

> DE 50 ANOS 0 1
TOTAL A 7

El nmero de personas con discapacidad en el GRUPO AUSA es de 8

empleados/as lo que supone un 2,20% del total de empleados/as.

En el ejercicio anterior, también con 8 empleados, debido a la
proporcion de personas trabajadoras, este porcentaje era de 2,5%
de la plantilla.
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6.2 FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL

4

6.2.1 PLAN DE FORMACION

La formacién es esencial para el desarrollo personal y profesional de todo su equipo humano. Esta
herramienta ayuda a adaptarse a los cambios del mercado y a las nuevas estrategias de la empresa,
fomentando la promocién interna y el crecimiento de las personas trabajadoras v la empresa en general.

El departamento de Personas es el encargado de gestionar la formacion y cuenta con el apoyo del consejero
delegado y el Comité de Direccion. Se invierte en formacion genérica y especifica para cada profesional, con
el objetivo de potenciar el talento y mejorar el clima laboral.

Para planificar la formacion, se identifican periédicamente las necesidades de cada area organizativa y
centro de trabajo en colaboracion con la Direccion de Personas y las direcciones de area o centros de trabajo.
Se analizan los retos y circunstancias que requieren capacitacién, nuevos conocimientos o actualizacion de
los existentes.

El Plan de Formacion del 2023 incluy6 las siguientes acciones formativas:

= Formacion de Acogida nuevos empelados
= jlncorpora talento a tu empresal

= ATEX (atmosferas explosivas)

= (anal de denuncia y Protocolos de Acoso

= Conoce los riesgos de las baterias de litio y aprende a evitarlos con un adecuado almacenamiento,
uso y transporte.

= PRL convenio del Metal renovaciones

= PRL convenio del Metal

= Coronavirus: Prevencion en el entorno laboral

= Ciberseguridad online

= Ciberseguridad presencial

= Equipos de primera intervencion

= Equipos de segunda intervencién

= Puntos clave de las novedades laborales 2023 (SENSUS)

= Formacion en Igualdad y Diversidad para el Equipo directivo

Formacion Estrés Térmico

Formacion inicial de carretillas

Formacion inicial de Legionela.

Formacién primeros auxilios

Formacion PRL-MA

Formacion renovacion de carretillas
Formacion sobre acoso sexual y por razén de sexo (Comision investigadora)
Gestion de la tesoreria internacional
Incoterms 2020

Formacion: Inventus Service Training
Jornada logistica CEAM

La Igualdad real de aplicacion de la empresa
Manipulacién de productos quimicos

PRL montaje maquinas eléctricas
Novedades y tendencias en el ambito laboral para el 2023
Polivalencias lineas de montaje

Formacién Puente Gria

PRL almacenaje y manipulacién de baterias
PRL ruidos

PRL Teatralizado

Programa MENTORING inglés

Promover laigualdad y evitar las situaciones de acoso: Marco normativo y buenas practicas.

Formacién sobre: Schabrnulier Service Training
Segregacion de residuos produccion.
Formacion sistema de retribucion variable por objetivos MOD

Formacion sobre el Variable AUSA a Managers y equipo directivo

VSM: Cémo cuantificar el desperdicio en los procesos a través del analisis de valor

Webinar gestién de envases

Webinar Real Decreto 487/2022 Sobre el control y prevencion de la legionela.

Webinar: Cancerigenos en el ambito laboral
Formacion sobre: ZIVAN Service Training
Formacion sobre: ZTP Service Training
Software metrologia PC-DMIS CAD++
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D5 AUSA

NOUMERO DE HORAS DE FORMACION REALIZADAS POR CATEGORIAS 6.2.3 MENTORING DE INGLES

PROFESIONALES EN 2023 (comparativa con 2022) 1
» 2023 2022 Durante el afio 2023, se mantuvo en curso el Programa de Mentoring de Inglés, una ACERCA DEL INFORME
CATEGORIA PROFESIONAL Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL iniciativa formativa que proporciond un total de 2.854 horas de instruccién en inglés a
empleados de alto nivel directivo, ingenieros, técnicos y personal administrativo de la 2
ADMINISTRADORES 14,5 - 14,5 19 - 19 empresa. CARTA DE
B RAMON CARBONELL
ALTA DIRECCION 175 525 227.5 23 1.5 24,5 Este programa, que sigue en vigor, implica la contratacion de un docente que forma
- parte de la plantilla de AUSA y cuya responsabilidad es impartir clases y brindar apoyo en 3
INGENIEROS Y TECNICOS 17705 605 1.831 879 25 904 inglés a todo el personal de oficina. El objetivo principal es mejorar y fortalecer el uso del AUSA: ORGANIZACION
EMPLEADOS/AS DE TIPO ADMINISTRATIVO | 265 739 1.004 142 3305 472,55 idioma inglés en el entorno laboral.
: 4
PERSONAL DE PRODUCCION 10.882,92 1.176,75 12.059,7 | 3.749,5 130,5 3.890 BUEN GOBIERNO
PERSONAL DE VENTAS Y DISTRIBUCION 7115 2795 991 | 3575 245 382 CORPORATIVO

TOTAL 13.819 2.308 16.127 | 5.180 512  5.692 6-2-l|' COMUN|CAC|6N|NTERNA— 5
PLA X|SpA GESTION DE RIESGOS

La gestion de la comunicacion interna se erige como un recurso esencial para
catalizar los cambios y afrontar los desafios que enfrenta cualquier organizacion.

En el caso de AUSA, se ha establecido una variedad de canales de comunicacion

-
6.2.2 FORMACION DE ACOGIDA con el fin de fomentarla, que incluyen: _ 7
DESEMPENO AMBIENTAL
® Tablones de anuncios ubicados en areas comunes.
Las nuevas incorporaciones reciben un programa de formacion de acogida disenado para facilitar su 8
integracion en la empresa. Durante esta capacitacion presencial, se les proporciona una introduccién ® EspaiAUSA, una plataforma en linea donde se divulga informacién relevante COMPROMISO CON LA
detallada a diversos aspectos de la organizacién, que incluyen la estructura organizativa, la cultura para los empleados. CALIDAD Y LA SEGURIDAD
empresarial, las politicas internas, el cédigo ético y de conducta, asi como los servicios, beneficios y DE LOS VEHICULOS AUSA
sistemas de comunicacién interna. ®m El Portal del Empleado, una herramienta digital que facilita el acceso a
L - o L informacion tanto personal como corporativa. 9
Adlcmnalmente, para los roles en las oficinas, se ofrece un programalde capamtagon de varios dias con el CADENA DE SUMINISTRO
fin de que los nuevos empleados conozcan a las personas que trabajan en los diferentes departamentos
con los que colaboraran en el desempefio de sus funciones. ® Los Pilares de la Comunicacion del Plan Xispa, un conjunto de estrategias
comunicativas disenadas para mantener a los empleados informados sobre - 10
En resumen, la formacion de acogida en AUSA constituye un proceso de acompanamiento a corto y medio los objetivos y planes de la empresa. DESEMPENO SOCIAL
plazo, en el cual se promueve la integracion a través del cumplimiento normativo, la alineacién estratégica
y la asimilacion de la cultura organizativa. 11

Adicionalmente, el Comité de Empresa dispone de sus propios tablones de anuncios para INFORMACION FISCAL

informar sobre reuniones, acuerdos con la direccion, actividades sindicales y noticias
de interés general. Este enfoque garantiza que la informacion circule de manera eficaz 5 12
entre los diversos miembros de la organizacion. RELACION DE ANEXQOS




D5 AUSA

1
PLa | — ACERCA DEL INFORME

Los pilares fundamentales de la comunicacion en AUSA incluyen:
2
5 CARTA DE
I Desayunos de acogida RAMON CARBONELL

3
AUSA: ORGANIZACION
La iniciativa innovadora denominada Pla Xispa, promovida por el Departamento de
Personas de AUSA, tiene como proposito incentivar el liderazgo en todos los empleados
en sus respectivas funciones y roles laborales.

Desayunos de direccion

Reuniones semestrales de seguimiento 4
BUEN GOBIERNO

El objetivo primordial es establecer un entorno propicio para que cada colaborador CORPORATIVO

pueda cultivarse y adquirir las destrezas y competencias necesarias para personificar
los valores de AUSA de manera dinamica, disfrutando de su labor y promoviendo las
siguientes habilidades:

Open House internos (y externos)

5

Jornada de Gestion del Talento Interno GESTION DE RIESGOS

1 Alto rendimiento EspaiAUSA

2 Mejora continua

7
3 Proactividad DESEMPENO AMBIENTAL

4 Concentracion instantinea DATOS DE PARTICIPACION - PLA XISPA 8

COMPROMISO CON LA

5 Responsabilidad y compromiso CALIDAD Y LA SEGURIDAD

Nidmero de desayunos de acogida 9 5 22 LB RIS s
LIRSS Nidmero de personas participantes en los Desayunos de acogida 54 33 9
. CADENA DE SUMINISTRO
7 Creatividad Nidmero de reuniones de seguimiento 2 2
1 Celebracion Family Day (Open House externo) - 1 - 10
8 Innovacién veavee DESEMPENO SOCIAL
11
INFORMACION FISCAL
AUSA persigue lacreacion de un entorno laboral 6ptimo a través de la comunicacion
efectiva, el fomento de la formacién y el desarrollo profesional, una politica de 12
retribucion y beneficios adecuada, y acciones enmarcadas en la responsabilidad RELACION DE ANEXOS
social corporativa. Todo ello con el fin de estimular el crecimiento personal y
profesional de sus empleados y promover un ambiente laboral favorable.




6.2.5 WOFFU: NUEVO SISTEMA DE CONTROL
PRESENCIA

Con el objetivo de mejorar la experiencia tanto de las personas trabajadoras con su
perfil de usuario, como de los diferentes perfiles de responsable, asi como para el
departamento de Personas, en 2023 de instaurd en la empresa un nuevo programa de
control presencia, Woffu.

Inicialmente se configuré la gestion de las vacaciones del personal y en 2024 se acabaron
de configurar los horarios, turnos, permisos, ... para que fuera el (nico programa de
gestion de control presencia de la empresa.

Woffu presenta una serie de ventajas significativas:

B Registro de la jornada laboral: permite documentar la entrada, salida, descansos
y ausencias de los trabajadores, ya sea registrando los fichajes en los terminales
ubicados en la empresa o bien, mediante la aplicacién mévil. Ademas, se adapta a
las diferentes modalidades de jornada laboral.

m Datos en tiempo real: Facilita al departamento de Personas y a las personas
responsables con personal a cargo, la deteccion inmediata de ausencias y bajas
laborales, posibilitando una pronta intervencion ante situaciones de absentismo.

m Gestion eficiente de turnos y vacaciones: Permite planificar los turnos vy los
posibles cambios de manera agil y rapida, teniendo un control del personal que
trabajara en cada momento por si se debe reorganizar cualquier cambio.

® Automatizacion de informes: Simplifica la generacién de informes, liberando
tiempo para el departamento de Personas y para los responsables de equipo,
quienes pueden dedicarse a la interpretacion de los resultados y la toma de
decisiones estratégicas.

Durante el proceso de implementacion en 2023, no se registraron
incidencias significativas. En enero de 2024, se procedio a

deshabilitar completamente el acceso al programa de control de
presencia anterior, WINPLUS.

6.2.6 EVALUACION 360: BIZNEO

Este ano 2023 AUSA ha implantado el sistema de evaluacion 360, mediante la
plataforma Bizneo. Bizneo es un software especializado en soluciones para la gestion
de las personas y del talento, que mediante su aplicacion permite gestionar distintos
procesos en las empresas.

Medir el desempeno laboral es clave para mejorar la toma de decisiones y detectar las
fortalezas y debilidades de la plantilla. La evaluacién 360 mide el método de trabajo
(comportamientos, actitudes), el «como».

El formato de evaluacion 360 se basa en un analisis en el que la retroalimentacion
resulta fundamental, pues los resultados se obtienen del feedback que da al entorno
profesional del evaluado: jefes directos, colaboradores y companeros.

AUTO-EVALUACION

~

RESPONSABLE
DIRECTO

. PERSONAL A CARGO
COMPANEROS/AS (si se tiene)

La Evaluacién 360 nos permitira:

= Disefar planes de formacion.

= Servira como base para implementar planes de carrera y sucesion.

= Mejorar la equidad v garantizar que los procesos de promocion interna sean
justos.

= Fomenta la comunicacion.

= Paralapersona evaluada, funciona como una herramienta de desarrollo y una manera
de tomar autoconciencia, y la creacion de desafios para potenciar su crecimiento.
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CERTIFICACION GREAT PLACE TO WORK

En los primeros meses de 2023, AUSA todavia disponia del certificado Great Place to Work, el cual reconoce
a las mejores empresas para trabajar y es otorgado por GPTW Institute, presente en 60 paises del mundo
y reconocido por su imparcialidad y rigurosidad en la evaluacion.

Para obtener esta certificacion, GPTW realiza el Trust index o encuesta de clima, que consiste en una prueba
de 60 preguntas cerradas y dos preguntas abiertas que evaldan las fortalezas de la empresa en ambitos
especificos, tales como: credibilidad, respeto, trato justo, orgullo y companerismo.

La participacion de AUSA en este proyecto fue una oportunidad dnica para compararse con las mejores
empresas para trabajar, avanzar como organizacion y recibir un reconocimiento. Con una participacion del
88% de la plantilla, AUSA obtuvo la certificacion que confirma su compromiso por ser una compania mejor
y mas justa para los empleados/as.

Es importante destacar que AUSA ya se habia presentado anteriormente y su evolucién en el Trust index

fue muy positiva. En el 2011, la puntuacién obtenida fue de 70, mientras que este afo ha sido de 80, es
decir, una mejora de 10 puntos.

De los resultados obtenidos, destacan:

EL 90% DE LA PLANTILLA AUSA OPINA QUE ESTE ES UN EXCELENTE

LUGAR PARA TRABAJAR.

90% 83°%

50 - 500
EMPLEADOS

Great
Place
To

Work.

Certified

MAR 2022-MAR 2023
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LOS AMBITOS DE MEJOR PUNTUACION SON COMPANERISMO,
ORGULLO Y CREDIBILIDAD.

e
. o

. Optimistas . Intermedios . Pesimistas

EL 85% MANIFIESTA TENER PLENA CONFIANZA CON LA
DIRECCION DE LA EMPRESA

. Total
. Bastante

Solo un poco

‘ Muy poca o nada

Great Place To Work, a través de su vision For All, no solo evalda y estudia los
aspectos relacionados con la satisfaccion laboral en las empresas, sino también
las desigualdades que pueden existir en su seno. Los datos obtenidos son del

todo satisfactorios, al mostrar segiin la opinion de su gente, que es una compaiia
que trata a todos sus empleados/as de manera justa, sin discriminacion por
edad, raza, género u orientacion sexual.
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Ademas, la mayoria de los empleados/as cree que AUSA cuenta con procesos y espacios adecuados para
gestionar situaciones de desigualdad o reclamaciones al respecto. Todo esto demuestra que AUSA se
preocupa por fomentar un ambiente laboral inclusivo v respetuoso para todos sus empleados/as.

TRATO JUSTO: EDAD TRATO JUSTO: RAZA TRATO JUSTO: SEXO TRATO JUSTO:

ORIENTACION SEXUAL
Somos tratados de  Somos tratados de  Somos tratados de Somos tratados de

una forma justa una formajusta una forma justa una forma justa
independientede  independientede  independientede  independiente de
nuestra edad nuestra raza nuestro sexo nuestra orientacion
sexual
| AUSA Best Workplaces 2022

88

RECLAMACION

Si soy tratado
injustamente creo
que podré reclamar,
seré escuchadoy
recibiré un buen
trato
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6.3 SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

La seguridad en el trabajo es un
extremo al que se otorga elevada
importancia en AUSA, existiendo

el compromiso de la Direccion
de eliminar todos los actos vy
condiciones inseguras.

En el Codigo Etico o de Conducta se establece el principio de Respeto a la integridad de las personas; segu-
ridad v salud en el trabajo en el que se hace explicito que AUSA:

Fomenta la creacion de un entorno de trabajo saludable y seguro. Al respecto,
garantiza el cumplimiento de toda la normativa laboral y de prevencion de
riesgos laborales y la adopcion de las medidas pertinentes para asegurar la
correcta formacion de los trabajadores vy la utilizacion por los mismos de los
equipos de proteccion que correspondan. EI GRUPO AUSA se compromete a
consolidar una cultura de seguridad, desarrollando la concienciacién frente a
los riesgos y promoviendo comportamientos responsables por parte de todos
los colaboradores. Todos los empleados/as son responsables de observar un
cumplimiento riguroso de las normas de salud y seguridad en el trabajo, velando
por su propia seguridad y, en general, por la de todas las personas que pudieran
verse afectadas por sus actividades

En los centros de trabajo, se promueven mejoras de salud y seguridad que se supervisan a través de
sistemas internos. Ademas de fomentar la concienciacion y adoptar las mejores practicas.

Se ha establecido a nivel de empresa una Politica integrada de Calidad, Medio Ambiente

y Prevencion de Riesgos Laborales (marzo 2018) en el que se establece que:

La mision de la politica de Prevencion de Riesgos Laborales
de AUSA es anticiparse a los posibles danos y deterioros de la
salud de los trabajadores/as de AUSA, estableciendo un sistema
de seguridad y salud en el trabajo, basado en la prevencién que
elimine los riesgos en todos los puestos de trabajo. En AUSA
no sélo nos comprometemos a cumplir los requisitos legales
y reglamentarios segin las actividades que realizamos vy los
productos que fabricamos, sino que aspiramos a ser lideres de

nuestro sector en la prevencion de accidentes

En linea con la Politica General de Seguridad e Higiene de AUSA, se

establecen las siguientes directrices:

1 Todos los accidentes pueden y deben ser prevenidos.

2 LaDireccion es responsable de controlar los riesgos.

3 El Comité de Seguridad y Salud vela por el cumplimiento de la normativa y

vigila la aparicion de riesgos.

4 Laformacion es fundamental para garantizar un trabajo seguro.

5 Ante cualquier duda sobre el riesgo de una tarea, ésta no se llevara a caboy

se solicitaran instrucciones claras.

6 Trabajar de manera segura es una condicién de empleo.

7 Se deben utilizar siempre prendas y material personal de proteccion
adecuado al trabajo que se realiza, los cuales son proporcionados por AUSA.

8 Laprevencion de accidentes y enfermedades profesionales beneficia a todos

y requiere la colaboracion de todos.

9 Sevaloran las sugerencias y propuestas de todos los colaboradores, ya que

son quienes mejor conocen las tareas que realizan.
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La funcion de Gestion de la Seguridad y Salud Laboral es responsabilidad de la Conforme a la Memoria Anual de Actividades de Prevencion Técnica emitido por el Servicio de Prevencion
responsable de Seguridad y Salud Laboral y Medio Ambiente, integrada en la Direccion Ajeno el 15 de mayo de 2023 se indica que:

de Personas, y encargada de gestionar la Seguridad y Salud Laboral en AUSA, incluyendo
todas las politicas y procedimientos relacionados con este ambito.

‘ ‘ En base al estado actual de implantacion en la empresa de las actuaciones
Para asegurar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la legislacion de preventivas se considera que el nivel de integracion de la prevencién es: ACEPTABLE
Prevencion de Riesgos Laborales en Espania, se ha formalizado la contratacion de ASPY
Prevencion, un Servicio de Prevencion ajeno que cuenta con técnicos debidamente

capacitados y formados conforme a lo exigido por la ley.

Los empleados/as en Espana tienen representacion en el Comité de
seguridad y salud de AUSA.

Durante el ano 2023, se han llevado a cabo diversas acciones en los
diferentes centros y actividades de AUSA en Espana, principalmente en el
marco de la contratacion del Servicio de Prevencion Ajeno.

Estas acciones incluyen:

ESTADISTICA DE SINIESTRALIDAD LABORAL EN 2023

= Evaluacion vy revision de los Riesgos Laborales (a lo largo de todo el ano): (comparati\[a con 2022)
vehiculos eléctricos, almacenaje de baterias de litio...

2023 2022

= Evaluaciones Higiénicas: ACCIDENTES LABORALES
jeres Hombres Mujeres Hombres

» Exposicion higiénica de exposicion a Carbono Elemental (mayo 2023).

» Exposicion a vibraciones mano-brazo (agosto 2023). N.” de accidentes laborales CON BAIA 4 22 ! 24
» Exposicion a vibraciones cuerpo entero (septiembre 2023). N.° de accidentes laborales SIN BAJA 4 12 - 16
» Exposicion a contaminantes quimicos COV (diciembre 2023). Jornadas perdidas por Accidentes Laborales CON BAJA 101 521 8 672,51
» Exposicién a contaminantes quimicos PNCOF (diciembre 2023).
- . . INDICE DE GRAVEDAD ACCIDENTES LABORALES (*) 0,19 0,98 0,02 1,38
» Exposicion al ruido (noviembre 2023).
= Evaluacion ergonomica de carga postural. INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES LABORALES (*) 7,5 41,4 4,5 34,2
» Documento de proteccion frente a explosiones (ATEX) (abril 2023). ENFERMEDADES PROFESIONALES Mujeres Hombres Mujeres Hombres

= Procedimiento de actuacién ante temperaturas ambientales extremas en trabajos

al aire libre (junio 2023). N.° de enfermedades profesionales - - - 2
» Simulacro de emergencia (octubre 2023). Jornadas perdidas por Enfermedades profesionales - - - 62
= Medidas de actuacién en caso de emergencia.
. . . . . INDICE DE GRAVEDAD ENFERMEDADES PROFESIONALES (*) - - - 0,13
= Formacion de los riesgos del puesto de trabajo (presencial y on-line).
= Procedimiento de gestion de la formacion. INDICE DE FRECUENCIA ENFERMEDADES PROFESIONALES (*) - - - -

= Procedimiento de gestion de la informacion preventiva.

= Procedimiento de gestion de equipos de trabajo.

= Procedimiento de investigacion de incidentes y accidentes. _ ) o . o
AUSA en Espana cumple con todas las disposiciones legales. A su vez cuenta con los servicios médicos

contratados con la Mutua Patronal de Accidentes de Trabajo ASEPEYO.
= Procedimiento de gestion de personal especialmente sensible. En caso de sufrir un accidente laboral, los empleados/as pueden acudir a los dispensarios disponibles en su
localidad, asi como a cualquier otro centro sanitario.

= Procedimiento de adquisicion, uso y almacenamiento de productos quimicos.

= Plan de prevencion de riesgos laborales.

= Memoria anual de actividades.
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PROMOCION DE HABITOS SALUDABLES

En AUSA, se entiende que la salud es un aspecto fundamental en la vida de sus
trabajadores y trabajadoras, ya que puede afectar a su desempeno en el trabajo y su
calidad de vida en general. Por ello, como empresa, AUSA se enfoca en fomentar el
cuidado de la salud de sus empleados/as como una prioridad.

Durante el dltimo ano, se han implementado varias medidas para promover

habitos saludables en el entorno laboral, como:

0 Promover las actividades fisicas de los empleados (caminatas...) mediante
la participacién en convocatorias con fines benéficos.

Realizar pruebas analiticas complementarias a los protocolos médicos
establecidos.

Contar con un equipo de respuesta ante una parada cardiorrespiratoria
en las instalaciones, que incluye personal capacitado y equipos
desfibriladores externos automaticos.

Ofrecer fruta a todas las personas trabajadoras en las celebraciones
internas, en lugar de pasteleria industrial.

Ofrecer sesiones de distintas especialidades médicas mediante acuerdos
con centros médicos.

La promacién activa de habitos saludables en el trabajo ha demostrado ser beneficioso
tanto para los empleados/as como para la empresa. Hemos denotado una reduccion en
los niveles de estrés, una mejora en la concentracion y productividad, un fortalecimiento
de las relaciones interpersonales, un aumento en la creatividad y una mejora en la
calidad de vida.

6.3.2

6.3.3

ACTUACIONES FRENTE A LA COVID-19

La empresa ha seguido realizando un curso de prevencion del COVID-19 como
parte de la formacion inicial a las nuevas incorporaciones. Asimismo, se entregan
mascarillas quirdrgicas y FFP2, seglin sea el caso, a todas las personas que deseen
utilizarlas, ya sea por prevencion, porque han dado positivo en COVID-19 o porque
son o conviven con personas consideradas de riesgo hasta el mes de julio cuando el
Consejo de Ministros acordd declarar la finalizacion de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por la COVID-19 en Espafa.

Sin embargo, la empresa sigue disponiendo de pruebas de diagnéstico rapido que
estan a disposicion de aquellas personas con sintomas similares al COVID-19 que
quieran realizarse la prueba de forma voluntaria para confirmar o descartar un
posible contagio.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL PRODUCTO

En AUSA, existe un compromiso firme con la seguridad de sus productos. Por ello,
se aplican principios generales que se basan en la utilizacion de materiales seguros,
procesos de disefio y produccién no contaminantes, eficientes y sostenibles. Estas
reglas permiten cumplir con los requisitos normativos de la UE y de los distintos
paises en |lo que se distribuyen los productos fabricados.

Durante el ejercicio de 2023, no se han identificado casos

materiales deincumplimiento delos reglamentosrelacionados
con lasaludy seguridad de los productos vy servicios ofrecidos.

AUSA se esfuerza continuamente por garantizar que los productos sean seguros y
estén disenados y producidos de forma sostenible y responsable, cumpliendo con las
regulaciones y normas aplicables en todas las areas de actuacion.
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6.4 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Y DIVERSIDAD

AUSA valora la diversidad de sus empleados/as y considera que esta diversidad
contribuye en la sociedad. La igualdad de género es importante para crear un entorno de
trabajo inclusivo y la empresa dispone de un Plan de Igualdad de Oportunidades 2023
- 2026 registrado ante la autoridad laboral. Esperando que la implementacion de este
plan ayude a seguir reduciendo las posibles desigualdades.

La brecha salarial entre hombres y mujeres en AUSA
en 2023 fue del 6,8%. El gjercicio anterior, ano 2022,
el porcentaje era del 5,7%.

En el proceso de definicion del Plan de Igualdad, AUSA realizd un diagnostico de situacion
queincluy6 10 ambitos relacionados con laigualdad, como culturay gestién organizativa,
condiciones de trabajo, formacién y promocion profesional.

Actualmente, AUSA cuenta con la figura del Agente de Igualdad, que forma parte también
de la Comisi6n de Igualdad juntamente con la representacion legal de trabajadores.

Durante el ejercicio 2021,
2022y 2023 no se han regis-
trado denuncias deincidentes
por casos de discriminacion,

acoso o represalias.

5 AUSA

1
ACERCA DEL INFORME

2
5 CARTA DE
RAMON CARBONELL

3
AUSA: ORGANIZACION

4
BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO

5
GESTION DE RIESGOS

7
DESEMPENO AMBIENTAL

8

COMPROMISO CON LA
CALIDAD Y LA SEGURIDAD
DE LOS VEHICULOS AUSA

9
CADENA DE SUMINISTRO

10
DESEMPENO SOCIAL

11
INFORMACION FISCAL

12
RELACION DE ANEXO0S




6.5 CONCILIACION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO

En la actualidad, las tecnologias de la informacion y la comunicacién estan cada vez mas presentes en
nuestra sociedad, y también en el ambito laboral. Por esta razén, en AUSA se ha considerado necesario
establecer mecanismos e instrumentos que permitan garantizar a los empleados/as el derecho a la
desconexion digital, tal como se establece en la “Politica de desconexion digital de AUSAY, la cual fue
aprobada el 31 de mayo de 2021, y que ademas cumple con la L.O. 3/2018 de Proteccién de Datos
Personales y garantia de derechos digitales.

Esta politica aborda los siguientes aspectos:

B Garantizar el cumplimiento de la jornada laboral anual acordada de 1.750 horas de trabajo
efectivo, segln lo establecido por el convenio vigente aplicable.

B Garantizar el cumplimiento del horario flexible establecido por la empresa para todo el personal
de oficina, asi como el horario de taller establecido por el trabajo por turnos en todos los puestos.

B Promover la gestion eficaz de las tecnologias de la informacién y la comunicacion por parte de la
direccion de AUSA, con pleno respeto a la privacidad de sus trabajadores.

m Continuar fomentando la autonomia y responsabilidad personal, individual y colectiva de los
trabajadores para promover el logro de los objetivos establecidos.

m Establecer un orden racional del tiempo de trabajo y del uso de las tecnologias y herramientas de
comunicacion (teléfono, correo electrénico corporativo, grupos de WhatsApp, redes sociales, etc.)
y planificacién del trabajo.

m Fomentar la sensibilizacién y la formacién para directivos y colaboradores sobre los riesgos y las
buenas practicas relacionadas con el uso de herramientas vy la desconexion digitales para todos
los miembros de la compania.

AUSA reconoce el derecho de todos sus empleados/as a no responder
a correos electrénicos, llamadas, videollamadas o mensajes fuera de
su horario laboral o durante su tiempo de descanso diario y semanal,
permisos, licencias, vacaciones, excedencias, etc.

Entre otras medidas adoptadas adicionalmente en la politica de

desconexion digital se incluyen:

1 Horario flexible en las oficinas.

2 La posibilidad de trabajar a distancia, sin superar el 30%
en periodos de 3 meses.

En el ano 2023, el total de horas de
absentismo fue de 27.666 equivalente
a un porcentaje del 4,59%. Esta cifra
mejora considerablemente el total
de horas de absentismo del 2021 vy
del 2022, que ascendido a 32.619,55
horas (6,93%) vy 35.226 (6,27%)

respectivamente
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6.6 RELACIONES SOCIALES

AUSA obviamente garantiza que los representantes de las personas
trabajadoras no sean discriminados ni perjudicados por su actividad
sindical. El convenio colectivo aplicable en 2023 en los centros de
trabajo de Manresa (Barcelona) y Madrid (Coslada) es el del sector
siderometalirgico de la provincia de Barcelona y regula aspectos
basicos como la organizacion de la jornada diaria, horarios, descansos,
periodos de vacaciones, permisos retribuidos, excedencias,
flexibilidad, salarios, etc.

En el centro de trabajo de Manresa hay 12 representantes legales de
los trabajadores.

AUSA ha establecido canales de comunicacion abiertos con la representacion legal de las personas
trabajadoras, que incluyen correo electronico directo y reuniones trimestrales con el Comité de

empresa para tratar asuntos ad hoc y hacer seguimiento del ejercicio. Ademas, existen otros comités
que integran canales de comunicacion con las personas trabajadoras, como el Comité de Seguridad y
Salud Laboral, el Comité de Formacion y la Comisién negociadora del Plan de Igualdad.

EMPLEADOS/AS CUBIERTOS POR CONVENIO COLECTIVO

% de empleados/as cubiertos por convenio colectivo (*)
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6.7 COMPENSACION Y BENEFICIOS

AUSA ofrece los siguientes beneficios sociales a sus empleados/as:

Fondo que destina un importe econémico a sufragar gastos de: formacion, médicos,
soporte familiar, etc. Su funcionamiento esta regulado a través del Reglamento del
Fondo Social.

La empresa dispone de un seguro colectivo de mutua médica para sus empleados/as,
los cuales pueden acogerse a sus ventajas dentro del Plan de Compensacion Personal.

La empresa dispone de una politica de dietas y desplazamientos.

Existe una péliza de convenio de la que es beneficiaria la totalidad de la plantilla.

Todas las personas trabajadoras tienen acceso a un descuento de la cuota en
determinados gimnasios de la zona del centro de produccion principal.

Para el personal que viaja habitualmente.

Descuentos en diversos servicios de salud como podologia, fisioterapia, logopedia,
psicologia, dietética y nutricion.
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SISTEMA DE RETRIBUCION VARIABLE

AUSA, dentro de sus politicas retributivas, incluye un sistema de retribucion variable,
el cual se disefd e implantd en 1996, habiéndose actualizado segin las tendencias del
mercado.

La retribucion del personal de AUSA se establece en funcion de las politicas retributivas
de la compania, que parten de la valoracion de los puestos de trabajo (VPT), junto con
las tendencias del mercado de referencia, bajo unos criterios de Equidad Interna v
Competitividad Externa.

PERSONAL INDIRECTO (MOI)

La retribucion variable por objetivos del personal de oficinas de AUSA se describe
en la “Normativa de la retribucién variable aplicable al personal indirecto” (Gltima
version de 16.02.2021) y se adapta a los objetivos que se establecen anualmente:

Se establecen objetivos de empresa y objetivos individuales
Deben suponer un reto importante, pero ser alcanzables.

Deben ser consensuados por ambas partes, y coherentes entre personas
‘ y departamentos.

Son establecidos y evaluados por el responsable directo de cada empleado
y revisados por el Departamento de Personas.

El sistema de retribucion variable se relaciona con los resultados econémicos de la
empresa (BAI), y en caso de que los resultados sean negativos, el sistema queda en
suspenso hasta la recuperacion de los resultados positivos.

PERSONAL DIRECTO (MOD)

El personal directo (MOD) dispone de un sistema de retribucién variable vinculado
a los objetivos de seguridad y absentismo, tanto personales, como del conjunto
de la empresa. Puede suponer un maximo del 10% del salario fijo de la persona
trabajadora incluida en este colectivo.

No todas las personas trabajadoras incluidas en el conjunto de mano de obra directa
estan incluidas en el sistema de retribucion variable, pues las de mayor antigtiedad
en la empresa perciben un concepto retributivo denominado Prima/Incentivos, que
se trata de un importe fijo mensual, que se concede sin ningdn tipo de calculo ni de
variacion. Se trata de una antigua prima que se calculaba en los afos 70y 80, y que
actualmente, bajo el mismo nombre, es una retribucién voluntaria sin transaccion
de derechos.

En 2023 se implementa un nuevo sistema de Retribucion Variable, en el que entra
en aplicacion el factor multiplicador (como ocurre con el personal MOI).
Mensualmente, al personal MOD se le sigue aplicando el mismo sistema que
tuvieran hasta el momento (Retribucién Variable MOD o Prima/Incentivos), pero
el factor multiplicador genera (siempre y cuando el resultado del EBITDA cumpla
con los objetivos marcados), el pago de un importe adicional, modelado por una
constante.
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EL FONDO SOCIAL

El personal de AUSA en Espana ya sea con un contrato temporal o indefinido, cuenta
con un seguro que cubre la invalidez absoluta y el fallecimiento por accidente, cubriendo
las 24 horas del dia. Ademas, el Grupo tiene un Fondo Social que ayuda a cubrir algunos
aspectos econdémicos que las personas trabajadoras puedan tener que hacer frente
durante su vida laboral en la empresa.

Este Fondo se financia a través de los resultados de cada ejercicio y su funcionamiento
estaregulado por una comisién que incluye representantes de la plantillay de la direccion.
Asimismo, el Fondo cuenta con un reglamento especifico que esta a disposicion de toda
la organizacion y cubre diferentes aspectos, tales como:

I Becas para estudios

Ayudas econémicas para gastos médicos imprevistos no cubiertos por la
Seguridad Social

I Ayudas econdémicas para gastos familiares médicos y de atencion a la salud

Ayudas econdomicas en general

Es importante tener en cuenta que el Fondo tiene limites establecidos en su reglamento
para cada una de estas ayudas.

En el 2023 se presentaron 148 solicitudes
(Versus 153 en 2022 y 104 en 2021)
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AUSA se compromete a integrar el respeto por el medio ambiente y la soste-
nibilidad en toda su cadena de valor, desde el disefio hasta la comercializacion
de sus vehiculos, en respuesta a los desafios globales del cambio climatico y la
escasez de recursos.

La Direccion de la compafiia expresa este compromiso en la Politica Integrada de Calidad,
Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales, comprometiéndose a identificar y
controlar los impactos ambientales potenciales y reales de sus actividades y a mantener
su compromiso histérico con la proteccion del medio ambiente.

Para materializar los valores de fidelidad vy
compromiso con el entorno AUSA ha disenado, AENOR -‘
desarrollado y desplegado un sistema de gestion PER s RIS
ambiental segin el estandar de reconocimiento AgtOR
internacional UNE-EN ISO 14001:2015, que se

encuentra certificado por la entidad externa Aenor  secnoncs

desde el 2016 y cuyo alcance se centra en el diseno, AUSAGENTER SLU
produccién y servicio de asistencia técnica de vehiculos

industriales hasta un peso maximo autorizado de 15

toneladas.

El sistema de gestion ambiental de AUSA esta sujeto a auditorias para garantizar su
adecuado disefo y despliegue para mejorar continuamente el desempefio ambiental y
cumplir con la normativa aplicable.

El Sistema Integrado de AUSA promueve un marco global de procedimientos vy
herramientas para verificar y demostrar el cumplimiento frente a los grupos de
interés. La Politica Integrada de Calidad y Medio Ambiente de AUSA establece como
objetivo implementar controles para reducir los impactos ambientales, involucrar a los
empleados/as y motivar a los proveedores a mejorar el desempeno ambiental en todas
las actividades relacionadas con sus operaciones, productos y servicios.

DESEMPENO
AMBIENTAL
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7.1.1

7.1 PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL

AUSA TIENE IDENTIFICADO LOS ASPECTOS

AMBIENTALES QUE INFLUYEN EN SU
ACTIVIDAD:

CONTAMINACION ATMOSFERICA

Ademas de los Gases de Efecto Invernadero, otras emisiones industriales a la atmésfera son relevantes
en términos de proteccion ambiental y concurren en la actividad de AUSA, los cuales se encuentran bajo
control operacional y de seguimiento del sistema de gestion ambiental.

Los principales focos de contaminacién atmosférica estan localizados en el centro de produccion de
Manresa y se encuentra identificados en el inventario de focos atmosféricos.

PRINCIPALES FOCOSDE
CONTAMINACION ATMOSFERICA

CABINAS DE PINTURA Compuestos Organicos Volatiles (COV's)
QUEMADORES DEL HORNO:
= Coccion de piezas El%
» Secado de piezas X
CICLONES DE PINTURA Particulas Suspendidas (PST)
AIRE CALIENTE PARA LINEAS DE PRODUCCION co
NOx
SALAS DE REPARACION DE MAQUNAS Compuestos Organicos Volatiles (COV's)
CALDERAS DE CALEFACCION co
NOx
GRANALLADORA Particulas Suspendidas (PST)

Segin el Catalogo de actividades potencialmente contaminadoras
de la atmosfera (CAPCA) marcado por la legislacion en materia

atmosférica la actividad de AUSA esta enmarcada como actividad
dentro del GRUPO C, por lo que:

= Se realizan controles externos de emisiones (a través de una OCA)
cada 5 anos. El Gltimo control de una parte de los focos emisores fue
realizado en febrero de 2019 v otra parte en abril de 2022 siendo
los resultados satisfactorios. Los préximos controles externos se
realizaran en 2024y 2027.

No hay desviaciones significativas que deriven
en incumplimientos de los limites legales

establecidos.
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AGUAS RESIDUALES PRODUCIDAS

Los principales efluentes liquidos estan vinculados al uso de agua en los procesos
de fabricacion de nuestros equipos y sus controles se realizan en el centro de
produccion de Manresa.

El vertido de aguas residuales se realiza a través de
la red de alcantarillado al sistema de saneamiento
municipal y se encuentra regularizado a través del
permiso de vertido correspondiente, renovado en
2020.

7.1.3 CONTAMINACION ACUSTICA

Desde la perspectiva ambiental AUSA realiza mediciones con caracter anual en horarios
nocturnos en el centro de trabajo de Manresa al considerarse como el de mayor
incidencia acdstica y sin estar legalmente obligado a hacerlo.

Los valores obtenidos de estas mediciones no
superan los limites legales establecidos y no se ha
requerido la adopcion de medidas correctoras.
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ECONOMIA CIRCULAR

estos, minimizando la contaminacion.

Los residuos se controlan segin su tratamiento y destino final,

incluyendo:

m Residuos reciclables, en los que especificamos los residuos
para su reutilizacion.

La gestion de residuos en AUSA se rige por un procedimiento interno
que diferencia entre residuos peligrosos y no peligrosos. El registro de
generacion de residuos permite una correcta gestion y eliminacion de

m Residuos para reciclaje.

B Residuos para recuperacion, incluida la recuperacion de
energia.

B Residuos para su eliminacion o vertido.

Durante el ejercicio 2023, el volumen total de
residuos ascendio a 837,68 toneladas.
El 6,69% de este volumen corresponde a la

generacion de Residuos Peligrosos (56,81
toneladas) y el 93,21% corresponde a la generacion
de Residuos No Peligrosos (780,86 toneladas).

A continuacion, se detallan las cantidades de residuos generados durante el 2023, y su comparativa con

el ano anterior:

RESIDUOS PELIGROSOS CANTIDAD GENERADA (TON)

GENERACION TOTAL DE RESIDUOS PELIGROSOS 56,81 66
RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS - -
(Monitores y pantallas / Aparatos informdticos)

LAMPARAS FLUORESCENTES Y OTRAS DE VAPOR DE MERCURIO 0,28 -
PINTURA LIQUIDA 1,21 0.51
ACEITE CONTAMINADO DE MOTOR 4,98 5.66
ENVASES CONTAMINADOS 5,52 10.94
ABSORBENTES 5,94 5.52
LODOS DE RECUPERACION DE DISOLVENTES 0,10 -
BATERIAS 0,41 0.88
FILTROS DE ACEITE MINERAL 0,22 0.25
AGUAS ACEITOSAS PROCEDENTES DE SEPARADORES 36,62 41.73
AEROSOLES 1,08 0.51
ANTICONGELANT 0.46 0.49
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RESIDUOS NO PELIGROSOS CANTIDAD GENERADA (TON)

GENERACION TOTAL DE RESIDUOS NO PELIGROSOS 780,87 655.60
CARTON 94,76 84,84
CHATARRA (NO PELIGROSA) 314,36 244,89
MADERA 279,46 2418
PINTURA EN POLVO 1,26 2,25
TONERS 0,29 0,05
PLASTICO (FILM) 12,96 12,44
POLVO CHATARRA 0,80 -
MEZCLA DE RESIDUOS INDUSTRIALES 14,48 13,6

Nota 3. Estos datos no recogen la totalidad de los residuos generados en todos de los centros de trabajo de AUSA,
pero si en los mds significativos como el centro de produccion de Manresa. En el resto de los centros no se generan
residuos de cardcter peligroso y se generan pocas cantidades de residuos no peligrosos que hasta ahora no se
contabilizan.

Las ratios de destino y tratamiento de los residuos generados en el afio anterior son los siguientes:

TIPO DE TRATAMIENTO (*) HERCEE
ELIMINACION 19,2 20,00
VALORACION 80,8 80,00

(*) Conforme a la clasificacion establecida en el “Catdleg de Residus de Catalunya’; Valorizacion (R) - Eliminacion (D).
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- 7.3.1 CONSUMO DE ENERGIA

En AUSA, se adoptan medidas para mejorar la eficiencia energética y reducir el
consumo de energia no renovable con el objetivo de lograr un uso sostenible

de la energia. El consumo de energia se monitorea en todas las ubicaciones
significativas del grupo, incluyendo centros de produccion, edificios y oficinas
de AUSA.

En abril de 2023, se aprob6 el Proyecto Técnico para la instalacion de un sistema solar
fotovoltaico de 245 kW nominales destinado al autoconsumo. Esta iniciativa representa
un paso significativo para la empresa en términos de sostenibilidad y responsabilidad
ambiental. La adopcién de energia renovable, en este caso solar fotovoltaica, no solo
alinea a la empresa con las regulaciones gubernamentales, como el Real Decreto
244/2019, sino que también posiciona a la empresa como lider en la adopcién de
practicas comerciales sostenibles.

La instalacién, que supuso un presupuesto total de 199.554,15€, mas impuestos,
se ubico en las cubiertas de dos de las naves de la empresa. El objetivo primordial de
este proyecto era la generacion de energia eléctrica a partir de fuentes renovables,
especificamente de energia solar fotovoltaica, utilizando paneles conectados a la red
interna de la empresa en modalidad de autoconsumo sin excedentes. La actividad se rige
por el Real Decreto 244/2019, que establece las condiciones para estas modalidades de
suministro y produccion.

Esta instalacion se clasificd segin el RD 413/2014 como perteneciente al subgrupo
b.1.1y, segln el RD 244/2019, como una instalacién generadora para autoconsumo
individual, sin excedentes de mas de 100kw de potencia instalada.

7.3 USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

El campo fotovoltaico esta compuesto por 498 paneles, cada uno con una capacidad
de 550 Wp, lo que equivalia a una potencia total instalada de 273,9 kWp. Esta energia
generada se evacud mediante 2 inversores trifasicos de 110 kW y uno de 25 kW.

Esta iniciativa se relaciona directamente con algunos de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). En primer lugar, contribuye al ODS 7: Energia asequible y no
contaminante, al promover el uso de fuentes de energia renovable y sostenible para
el autoconsumo. Ademas, al reducir las emisiones de gases de efecto invernadero,
esta accion también apoya el ODS 13: Accion por el clima. Por @ltimo, alinearse con las
regulaciones y practicas sostenibles, como lo hace esta instalacién, puede contribuir
indirectamente al ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura, al fomentar practicas
empresariales mas sostenibles v resilientes.

En lo relacionado con los programas de medidas de ahorro energético (MAE's)

ejecutados durante el 2023, en el resto de las instalaciones se han continuado con:

m Elseguimiento de lainstalacion de iluminacion LED en las lineas de produccion
y oficinas, lo que se estima que generara un ahorro de 8.560 kWh/afo.

m El plan de sustitucién de lamparas por tecnologia LED de manera zonificada.
En el ano 2023, se han sustituido equipos de iluminacién tradicionales por
tecnologia LED con un ahorro estimado de unos 19.459 kWh/afo y en algunas
zonas también se han instalado luces con sensor de presencia para minimizar
el consumo en zonas poco transitadas.

B El programa de buenas practicas en los sistemas de aire comprimido a través
de planes de mantenimiento periddico que incluyen controles de fugas.
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D5 AUSA

AUSA controla el consumo de energia primaria de los combustibles y el consumo de energia secundaria de
la electricidad comprada a terceros.

1
El seguimiento del consumo energético se realiza principalmente en la fabrica de Manresa. Sin embargo, se ACERCA DEL INFORME
necesita un esfuerzo para consolidar el seguimiento global y establecer un registro coherente en todas las
ubicaciones de la empresa. Los datos de consumo energético se convierten al valor estandar de la empresa P
en la unidad de Gigajulios (G)). CARTA DE

RAMON CARBONELL
La siguiente tabla muestra que la electricidad es |a principal fuente de consumo de energia segin los datos

presentados: 3
AUSA: ORGANIZACION
- A
CONSUMO DE ENERGIA GIGAJULIOS (G))
FUENTE 2023 2022 SLERERIZLZRIND
CORPORATIVO
CONSUMO DE GAS NATURAL. 98.278m3  135319m3 | 3584 4934
5
CONSUMO DE GAS-OIL (*) 99.958 litros  89.054 litros 3.597 3.205 GESTION DE RIESGOS
CONSUMO DE ELECTRICIDAD DE FUENTES DE | 640.734 kWh 816.988kWh | 2.307 2914 6
COMBUSTION DE COMBUSTIBLE ESTANDAR 5
DESEMPENO DE LAS
CONSUMO DE ELECTRICIDAD PROCEDENTE | 459.558 kWh 268.084 kWh | 1.654 965 PERSONAS
DE FUENTES RENOVABLES

(*) Consumo de gas-oil se realiza para la conduccién de mdquinas

8
COMPROMISO CON LA

5 CALIDAD Y LA SEGURIDAD
RATIO DE CONSUMO DE ENERGIA RENOVABLE PORCENTAIE (4) DE LOS VEHICULOS AUSA

TOTAL DE ENERGIA RENOVABLE CONSUMIDA ) 41,77 24.71% 9
(COMPRADA + AUTOGENERADA / CONSUMO ENERGETICO TOTAL *100) CADENA DE SUMINISTRO
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7.3.2 CONSUMO DE AGUA

En AUSA, el consumo de agua se concentra principalmente en los centros de fabricacion,
donde se gestiona su uso responsable, pero también se promueve el uso responsable y
eficiente del agua sanitaria en las oficinas y demas edificios. Para controlar el consumo
de agua, se ha implementado un sistema de registro periddico que permite conocer el
uso de los diferentes tipos de agua, asi como el registro de las aguas residuales y su
destino.

Durante el afio 2023, se registrdo un consumo total de 2.657 m3 de

agua, el cual proviene en su totalidad de la red de abastecimiento.

Debido a la sequia en el area donde se encuentra ubicada la planta principal de AUSA, se
ha reducido el consumo de agua en un 16,77% respecto al afo anterior.

Ve

CONSUMO DE AGUA

CONSUMO TOTAL DE AGUA (EN M3) 2.657 3.192
% %

PORCENTAJE DE CONSUMO DE AGUA DE RED (%) 100 100

PORCENTAJE DE CONSUMO DE AGUA DE POZO0S (%) = =

PORCENTAJE DE CONSUMO DE AGUA RECICLADA (%) = =

Las areas de Produccion, cabina de pintura y usos sanitarios son las principales fuentes
de consumo de agua en AUSA. Al no consumir agua de pozos, no hay fuentes de agua
afectadas por extracciones de agua.

7.3.3 USOYCONSUMO DE MATERIAS PRIMAS

SUSCEPTIBLES DE GENERAR RESIDUOS

El disefo y fabricacion de los vehiculos que se ponen en el mercado requiere el uso y
consumo de diferentes componentes que son generadores de residuos.

En la siguiente tabla se senala el consumo de las principales materias
primas para los productos basicos y materiales clave utilizados.

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS TONELADAS (Ton)
PINTURA LIQUIDA 4,1 5,2
PINTURA POLVO 16 e
GASOIL 99.958 litros  89.054 litros
ACEITES DE MOTOR 249.844 litros 242.990 litros
ENVASES DE PLASTICO ) 43 10,0

(DE RETRACTILAR+ BOLSAS+ PALETS DE PLASTICO) ' '
ENVASES DE CARTON 10,6 138
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/.4 LUCHA CONTRA )
EL CAMBIO CLIMATICO

AUSA ha tomado medidas e iniciativas a través de su sistema
de gestion ambiental para minimizar el impacto de los procesos
de disefio, produccion y comercializacion de equipos en el medio
ambiente y favorecer las politicas de respeto al cambio climatico.

Las principales iniciativas incluyen:

® Medidas de Ahorro Energético (MAE) derivadas de la Auditoria Energética
realizada en 2020 (ver seccion Consumo de Energia) para contribuir a la
reduccion de GEL

B Transicion gradual hacia el consumo de energia eléctrica de origen renovable.

m Puesta en marcha de campafas de sensibilizacion ambiental y formacién de
los empleados/as para compartir mejores practicas.

m Adopcion de medidas vy acciones en los principales procedimientos de
la compania para reducir el consumo de energia y aprovechar y reciclar
componentes.

Las emisiones de tCO2/ano en funcion de los consumos energéticos

son las que se indican a continuacion:

EMISIONES DE C02 ***Emisiones t C02/ano
Seglin consumos energéticos

GAS NATURAL 3.584 4.934 201.15 276.97
GASOIL 3.597 3.205 266.58 237.50
ELECTRICIDAD ORIGEN RENOVABLE 1.654 965 = =
(GARANTIA DE ORIGEN)

ELECTRICIDAD ORIGEN NO RENOVABLE | 2.307 2.941 175.51 217.70

***Se utilizan los factores de emision correspondientes al afio 2022, al no haberse publicado
los de 2023 a fecha de publicacion del presente informe.

EMISIONES CO2 POR PAISES

Segiin consumos energia eléctrica ESER LR B UL
Electricidad ORIGEN RENOVABLE 2023 450.518 9.039 459,557
(garantia de origen) (kWh) 2022 268.084 - - 268.084

Electricidad ORIGEN NO RENOVABLE (kwh) 2023 617.660 - 23074 | 640.734
2022 786823  9.892 20273 | 816.988

Factor de Emisién de mix pais (kg CO2/kwh) (20237  0.258 0.051 0.7
2022 0,258 0,051 0,7

Emisiones t C02/aio 2023 203 1 14 175.51
2022 203 1 14 217,70

Se consideran los FACTORES DE EMISION del pais correspondiente conforme a las siguientes referencias:

https:/canviclimatic.gencat.cat/web/.content/04 _ACTUA/Com_calcular_emissions_GEH/guia_de _

calcul_demissions_de_c02/220622 _Guia-calcul-emissions-GEH _0OCCC.pdf

En 2023 se realiz6 el calculo de emisiones GEI de alcance 1y alcance 2 del ejercicio 2022 que fueron de
529,94t de CO2 eq y 286,82 t de CO2 eq, respectivamente. Representando asi el total de emisiones de
816,76 t de CO2 eq.

A fecha de redaccién del presente informe, todavia no se dispone de las emisiones GEI de
alcance 2 de este gjercicio 2023.
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D5 AUSA

7.5 PROTECCION A LA BIODIVERSIDAD 7.8 ANALISIS DEL CICLO DE VIDA DE LOS
PRODUCTOS ACERCA DEL INFORM‘I!Z

AUSA no realiza actividades en areas que interactlen con ecosistemas, paisajes o
especies protegidas o de alto valor en biodiversidad, por lo que no se generan impactos 2
negativos en el medio ambiente. 5 CARTA DE
RAMON CARBONELL

AUSA adopta como practica la cuantificacion y documentacion de los
impactos significativos en el ciclo de vida de los vehiculos y operaciones

(diseiio, montaje y servicios) mediante la realizacion de Analisis del ciclo de
vida (ACV). De los resultados obtenidos se sustrae la informacion para:

3
AUSA: ORGANIZACION

7.6 SITUACIONES DE EMERGENCIA

m Comunicar el desempefio ambiental a los grupos de interés internos y externos 4
A M B I E NTA L en forma de Declaraciones Ambientales de producto (DAP). BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO

B Ampliar los conocimientos sobre la huella medioambiental de nuestros

vehiculos y las operaciones de disefio y fabricacion asociadas. . 5
GESTION DE RIESGOS

Durante el ejercicio 2023 no ha habido incidentes o situaciones de emergenciaambiental.
m |dentificar oportunidades para mejorar el desempeno ambiental en futuros

disefos. - 6
AUSA en el marco del sistema de gestion ambiental implantado y certificado bajo DESEMPENO DE LAS
el estandar internacional 1ISO 14001 ha establecido un protocolo de preparacion vy PERSONAS
respuesta ante emergencias de caracter ambiental que se han tipificado en el marco de
este procedimiento.

Durante el 2023 se siguen realizando ACV/'s sobre aquellos equipos con mas

volumen de produccion de cada una de las familias:

8
COMPROMISO CON LA

7.7 MULTAS Y SANCIONES NO MONETARIAS | ooweerssane O Lo VErCLot Aven

I CARRETILLA C251H 9
CADENA DE SUMINISTRO

En el ejercicio 2023, no hubo no conformidades ni quejas dirigidas a AUSA por parte de

los grupos de interés en las que intervinieran las autoridades relacionadas con el medio I TELESCOPICO T144H 10
ambiente. )
DESEMPENO SOCIAL
Igualmente, tampoco se han impuesto sanciones o multas por parte de la administracion 11
relacionada con cuestiones medioambientales por practicas no responsables o ilegales. INEFORMACION FISCAL

12
RELACION DE ANEX0S




AUSA tiene el compromiso de disenar y poner en el mercado equipos de

calidad, de seguridad maxima y sostenibles en el tiempo como parte de
nuestra cultura corporativa, basandose en los principios establecidos en:

®  El Codigo Etico y de Conducta

B ElSistema de gestion de Calidad en AUSA

B Los estudios de comportamiento del producto en el mercado

B Lagestion del 1+D y la seguridad del vehiculo

El Codigo Etico vy de Conducta establece directrices y

obligaciones con nuestros clientes:

AUSA asume el compromiso con la calidad, facilitando los
recursos necesarios e implantando las medidas apropiadas
para intentar que este compromiso de calidad sea asumido y
aplicado por todos los miembros de este

66

En su relacion con los clientes, los miembros de AUSA se
obligan a facilitar a los mismos informacion veraz y ajustada
sobre caracteristicas y prestaciones de los productos y/o
instalaciones, teniendo en cuenta, en particular, la utilizacion
de aquellos que tiene previsto hacer el cliente, evitando en
todos los casos las conductas enganosas, fraudulentas o
maliciosas susceptibles de perjudicarlos...
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EL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD

Desde hace mas de 30 afios, AUSA cuenta con un Sistema de Gestién
de Calidad (SIG) basado en ISO 9001 vy certificado por Aenor. Este
sistema se encarga de implementar procedimientos y controles
operativos para cumplir con los requisitos del mercado y de los
clientes, ofreciendo productos y servicios de alta calidad.

Ademas, el SIG establece objetivos y proyectos que son revisados
y auditados periddicamente para asegurar su eficacia. A través del
Comité de Calidad, se realizan revisiones anuales del sistema que
permiten adoptar medidas de mejora continua, incluyendo la variable
de medio ambiente y seguridad laboral.

En el marco del sistema de Gestion de calidad se identifican y gestionan
las no conformidades principalmente asociadas a la produccion,
sistemas de almacenaje v las asociadas a la I+D.produccion, sistemas
de almacenaje y las asociadas a la [+D.
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GESTION DE RECLAMACIONES Y QUEJAS

AUSA cuenta con varios canales disponibles para registrar y gestionar
las reclamaciones de los clientes, con el objetivo de facilitar su
resolucion.

Estos canales incluyen contactos comerciales, canales en redes sociales y estudios
de comportamiento del producto en el mercado. Ademas, se ha creado el Comité de
Incidencias de Mercado para analizar las principales incidencias que presenten los
vehiculos AUSA a través de las reclamaciones en garantia.

Por otro lado, la informacion periodica sobre la evolucion de los equipos v servicios en el
mercado se obtiene a través del informe mensual de comportamiento de producto en el
mercado que incluye todas las actividades de asistencia técnica.

En el ejercicio 2023 se gestiond un volumen de 801 reclamaciones de clientes.

Ninguna de ellas fue a consecuencia de un incumplimiento normativo.

La tipologia de reclamaciones es la siguiente:

®m Garantia STD (total de 357 casos)

® Reclamaciones posteriores a garantia STD o garantias extendidas

m Cortesia comercial (Goodwill)

m Campanas de campo (Recall)

MERCADOS GEOGRAFICOS

N.° reclamaciones N.° reclamaciones
de Producto

Km. Cero (*)

TOTAL

El detalle de las actuaciones por mercado ha sido:

ASIA = 1 2 4 = 5
EUROPA CENTRAL 209 51 36 15 245 66
FRANCIA 201 85 9 14 210 99
IBERIA 327 114 36 20 363 134
ITALIA 2 308 3 40 5 348
MEA - 6 - 3 1 <)
EUROPA DEL NORTE 18 1 2 0 20 1
OCEANIA 15 3 3} 0 18 3
REINO UNIDO E IRLANDA 32 21 6 6 38 27
USAy CANADA 58 85 10 21 63 106
Pendientes de solucion al cierre del 2022 - 3 - - - 3
TOTAL 857 678 107 123 964 801

(*) Incidencias generadas durante las 10 primeras horas de funcionamiento del equipo.
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AUSA evalGay analiza elimpacto de sus vehiculos en los entornos de actividad y personas
para mejorar continuamente y adaptarse a las necesidades del mercado y entorno.

La innovacién y seguridad del producto son prioridades crecientes de AUSA. Los
departamentos de Calidad y I+D realizan pruebas, auditorias internas y ensayos
constantes para garantizar los maximos estandares de calidad y seguridad. Todos los
componentes disenados en el area de 1+D son analizados previamente para asegurar
alta precision en el desarrollo y fabricacion.

El 100% de los vehiculos producidos se someten a pruebas
dinamicas para verificar su calidad y operatividad. AUSA ha

definido el Plan Estratégico I1+D 2021-2026 para completar
su catalogo de productos industriales y asegurar una linea
completa de equipos sostenibles a largo plazo.

Los equipos cumplen con las Directivas aplicables en la UE y especificas de cada mercado
fuera de ella. La seguridad es una prioridad cultural, procedimental y legal clave para
AUSA. En caso de accidente, se elaboran informes y se establece un protocolo para
identificar y mitigar los efectos y causas del incidente.

Los paises en los que AUSA opera tienen una amplia regulacién ambiental y laboral para
garantizar la seguridad en la manipulacion de los equipos. Todos los vehiculos AUSA
disponen del marcado CE y se fabrican segiin las normativas vigentes.

En 2023, AUSA no ha identificado casos de presunto incumplimiento de las normativas
relativas al uso de sus equipos, productos y servicios que puedan afectar la salud y
seguridad de los usuarios.

LA GESTION DE 1+D Y LA SEGURIDAD DEL VEHICULO
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AUSA se abastece de productos vy servicios a través de unared de proveedores nacionales
e internacionales.

Los efectos de una gestion eficiente en el proceso de seleccion y compra es de vital
importancia por el impacto que tiene en el resultado de la compafiia. En este sentido
se fijan objetivos de mejora de indicadores y KPI's que permitan un equilibrio entre los
resultados econdmicos, logisticos y de suministros y almacenaje.

SE CONSIDERAN COMO EJES BASICOS A CUMPLIR EN LA CADENA DE

SUMINISTRO LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

m Cédigo Etico y de Conducta.

m Sistema de Gestion Integrado de Calidad y Medio Ambiente:

» Proceso de Gestion de compras

» Proceso de Evaluacion de proveedores

EL CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA ESTABLECE DIRECTRICES Y OBLIGACIONES

RESPECTO A LA ACTUACION CON LOS PROVEEDORES EN EL SIGUIENTE SENTIDO:

‘ ‘ Los miembros de AUSA actuaran siempre de forma honesta y

conforme a las exigencias de la buena fe, tanto a nivel interno
como frente a terceros ajenos a la empresa...

‘ ‘ ..AUSA considera a sus proveedores y colaboradores como parte

indispensable para el logro de estos objetivos de crecimiento
y mejora de la calidad, buscando establecer con los mismos,
relaciones basadas en la confianza y el beneficio mutuo”

Para colaborar con AUSA los proveedores deberan

suscribir su compromiso con el Codigo de Conducta.

Durante el 2023 se ha reorganizado el panel de
proveedores y se ha dejado de trabajar con algu-
nos proveedores de serie. De los 245 proveedores
actuales, el Cédigo ha sido suscrito y firmado por
159 proveedores, o que supone un 64 % del total
de estos.

La gestion de compras y la evaluacion de provee-
dores se sistematizan en el marco del Sistema de
Gestion Integrado de Calidad y Medio Ambiente
donde se contemplan los criterios de sostenibili-
dad para tener en cuenta el tipo de componente a
gestionar.

Se dispone de un procedimiento para la evaluacién
y homologacion de proveedores. Habitualmente el
proveedor se evallGa dos veces al afio a través de
auditorias de calidad y medioambientales. En fun-
cion del resultado, si se considera necesario, se
acuerdan acciones correctivas o de mejora, de las
que se lleva a cabo un seguimiento y evaluacion.

Si se identifican areas de no conformidad, el pro-
veedor y AUSA colaboran y acuerdan un plan de
accion basado en medidas de mejora centrados
focalizados en mitigar y eliminar los impactos ad-
versos causados por los incumplimientos y permitir
que el proveedor pueda prevenir sucesos similares
en un futuro.

Durante el 2023 el resultado de la evaluacién para
todos los proveedores criticos ha sido muy satis-
factorio, obteniendo una evaluacién de proveedor
rojo de tan solo 1 durante el primer semestre del
ano y cero proveedores durante el segundo semes-
tre del afo.

En el ejercicio fiscal 2023 AUSA adquiri6 88,2 millo-
nes de euros a un total de 245 proveedores.
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AUSA en Espana realiza actividades de responsabilidad social y
patrocina iniciativas en las comunidades donde opera, centrandose
en lo local y fomentando la colaboracién y el reconocimiento mutuo.

La compania promueve el dialogo regular con sus grupos de interés,
tanto internos como externos, a través de su sitio web corporativo
y sus redes sociales. En su pagina web, https:/www.ausa.com/, los
grupos de interés pueden conocer las noticias sobre los proyectos de
la organizacién, novedades de productos, eventos y también pueden
ponerse en contacto con el personal de la empresa.

Ademas, AUSA utiliza varios canales de
comunicacion virtual para fomentar el
dialogo con su organizacion, lo que le permite
crear un ambiente de comunicacion global y
plural.

https:/www.instagram.com/ausamachinery/

PERFILES INTERNOS

EspaiAUSA - Inici (sharepoint.com)
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ACCIONES DE ASOCIACION

AUSA es miembro de diversas asociaciones empresariales vy
entidades de alcance transversal con el objetivo de mantener un
dialogo transparente, ético y abierto con la sociedad, impulsando asi
la competitividad del sector empresarial y promoviendo modelos de
negocio mas sostenibles.

Durante el afno 2023, AUSA mantuvo su afiliacion a las siguientes entidades vy
asociaciones empresariales:

m (Camara de Comercio e Industria de Manresa (Miembros del Pleno)

m Patronal Metalirgica de Cataluiia Central (Junta directiva y Comité ejecutivo)
® Unién Patronal Metalirgica de Barcelona (Junta Directiva)

B Asociacion de Empresarios del Poligono de Dolors (Vicepresidencia)

B Asociacién Espafola de Fabricantes Exportadores de Maquinaria Construccion,
Obras Pablicas y Mineria (ANMOPYC) (Presidencia)

B AMEC (Tesoreria y Comisiones diversas)

m ASEPEYO (Consejo Consultivo)

B Asociacion Catalana de la Empresa Familiar.

®  Alumni I[ESE

®m  Edvance Business School (Consejo Asesor)

B Asociacion del Colegio de Ingenieros Industriales de Cataluna

m  Sociedad Técnica de Automocion STA

m Cruz Roja Manresa

m Classic Motor Club del Bages

m Centro Asesoramiento Metallrgico — CEAM

® Fundacion Universitaria del Bages (profesorado y Empresa Premium)
B Escuela Politécnica Superior de Manresa (patronato y profesorado)

® Montepio de Condutores

10.2

ACCIONES DE PATROCINIO Y
CONTRIBUCION SOCIAL

Las acciones de patrocinio y contribucion social permiten a las empresas devolver
a la sociedad parte de lo que reciben, mejorar su imagen vy contribuir al bienestar
comunitario. También pueden ayudar a establecer un vinculo emocional con clientes y
empleados/as, aumentando la fidelidad y compromiso con la marca. En resumen, son
una herramienta poderosa para tener un impacto positivo y mejorar el rendimiento y
reputacion empresarial.

Duranteelejerciciode 2023, AUSA colabord en patrocinios
sin animo de lucro de alcance nacional, con un importe
total de 16.156,05€. El ejercicio anterior, la cifra alcanzo
los 24.295,05¢€.
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El GRUPO AUSA forma parte de una consolidacion fiscal global con
sus sociedades en Espana. Ademas, AUSA France y AUSA US, que son
sociedades individuales situadas en el extranjero, tributan segin las leyes
fiscales de Francia y Estados Unidos, respectivamente.

Los resultados v contribuciones fiscales obtenidos en 2023, junto con las subvenciones recibidas, estan reflejados en las cuentas anuales

consolidadas del GRUPO AUSA gue se presentan a continuacion:

Impuesto
s/Beneficios
pagado

Subvenciones
publicas recibidas

Beneficio Antes Impuesto Beneficio Después
de Impuestos s/Beneficios de Impuestos

ESPANA 10.340.708 2.366.541 7.974.166 611.172 338.995
4.320.749 605.509 3.715.540 527.480 32.493
FRANCIA 1.315.860 332.435 983.425 332.435
591.810 141.618 450.192 141.618
ESTADOS UNIDOS | 2023 1.370.247 534.201 836.047 534.201
1.475.474 513.578 961.896 513.578
13.026.815 3.233.177 9.793.638 1.877.542
6.388.033 1.260.704 5.127.329 1.182.676

INFORMACION FISCAL
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‘ 9 AuUSA
ANEXO ! MATRIZ DE TRAZABILIDAD INDICE CONTENIDOS
DE LA LEY 11/2018 /CONTENIDOS DEL EINF ACERCA DEL lNFORML

2
5 CARTA DE
RAMON CARBONELL

4 indice de contenidos exigidos por la Ley 11/2018. de 28 de diciembre por la que se modifica el Codigo Mercantil el
texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de julioy la
Ley 22/2015 de 20 de julio de Auditoria de Cuentas en materia de informacion no financiera y diversidad.

3
AUSA: ORGANIZACION
APARTADO DEL EINF INDICADORES GRI DE REFERENCIA A
ASUNTOS GENERALES BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO
MODELO DE NEGOCIO
MODELO EMPRESARIAL 3. AUSA: la organizacion GRI 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 5
GRI 102-7 Tamano de la organizacion =
p — - - - — GESTION DE RIESGOS
ORGANIZACION Y ESTRUCTURA 3.2. La organizacion y sus sefas de identidad ~ GRI 102-1 Nombre de la organizacion
GRI 102-3 Ubicacion de la sede
GRI 102-7 Tamario de la organizacion _ 6
MERCADOS EN LOS QUE OPERA 3.3. El porfolio de productos y servicios GRI 102-4 Ubicacion de las operaciones DESEMPENO DE LAS
GRI 102-6 Mercados servidos PERSONAS
GRI'102-7 Tamano de la organizacion
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS 2. Cartade Ramon Carbonell, CEO de AUSA  GRI 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 7
GRI 102-7 Tamario de la organizacion DESEMPENO AMBIENTAL
FACTORES Y TENDENCIAS QUE PUEDEN 3.5. La propuesta de valor GRI 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios
AFECTAR A SU EVOLUCION 3.6. El compromiso con la sostenibilidad GRI 102-7 Tamano de la organizacion 8

GENERAL
MARCO PARA LA PRESENTACION DEL INFORME 1. Acerca de este informe de informacion

COMPROMISO CON LA

RELACléN DE ANEXOS CALIDAD Y LA SEGURIDAD

no financiera DE LOS VEHICULOS AUSA

ENFOQUE DE GESTION

9

DESCRIPCION DE POLITICAS APLICADAS 3.6. El compromiso con la sostenibilidad GRI 103 Enfoque de gestion para cada uno de los ambitos

RESULTADOS DE ESAS POLITICAS 3.6. El compromiso con la sostenibilidad GRI 103 Enfoque de gestion para cada uno de los ambitos CADENA DE SUMINISTRO

PRINCIPALES RIESGOS RELACIONADOS CON 5. Gestion de riesgos GRI 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades

LAS CUESTIONES ) 10
DESEMPENO SOCIAL

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

GESTION AMBIENTAL 11

INTRODUCCION 7. Desempefio ambiental GRI 103-1 Medio ambiente INFORMACION FISCAL

CONTAMINACION

MEDIDAS PARA PREVENIR, REDUCIR O 7.1. Prevencion y control de la GRI 103-1 Contaminacion

COMPENSAR LAS EMISIONES DE contaminacion. (*¥)

CARBONO (incluye la contaminacién
acGstica v luminica)




MEDIDAS RELACIONADAS CON LA PREVENCION, EL RECICLAJE, LA
REUTILIZACION Y OTRAS FORMAS DE RECUPERACION Y ELIMINACION DE
RESIDUOS

7.2. Gestion de residuos y promocion de la Economia
circular

INDICADORES GRI DE REFERENCIA

GRI 103-1 Economia circular
GRI 301-2 Insumos reciclados
GRI 306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion

ACCIONES PARA COMBATIR EL DESPERDICIO DE ALIMENTOS

CONSUMO DE AGUA Y SUMINISTRO DE AGUA DE ACUERDO CON LAS
LIMITACIONES LOCALES

()

7.3. Uso sostenible de los recursos

GRI 303-1 Insumos reciclados
GRI 303-4 Vertidos de agua
GRI'303-5 Consumo de agua GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS Y MEDIDAS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA
DE SU USO

7.3. Uso sostenible de los recursos

GRI301-1 Materiales utilizados por peso y volumen

CONSUMO DIRECTO E INDIRECTO DE LAS MEDIDAS _ENERGETICAS
ADOPTADAS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA ENERGETICAY EL USO DE LAS
ENERGIAS RENOVABLES

ELEMENTOS IMPORTANTES DE LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO GENERADOS COMO RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE LA
EMPRESA CAMBIO CLIMATICO

7.3. Uso sostenible de los recursos

7.4, Lucha contra1,5mbio climatico

GRI'302-1 Consumo energético dentro de la organizacion
GRI302-2 Consumo energético fuera de la organizacion
GRI'302-4 Reduccion del consumo energético

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura
GRI 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)
GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEI (alcance 2)

OBJETIVOS VOLUNTARIOS A MEDIO Y LARGO PLAZO ESTABLECIDOS PARA
REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO Y LAS MEDIDAS
APLICADAS CON ESE FIN

MEDIDAS PARA PRESERVAR O RESTAURAR LA BIODIVERSIDAD

7.4, Lucha contra1,5mbio climatico

7.5. Proteccion y restauracion de la biodiversidad y
ecosistemas

GRI 305-5 Reducciones de las emisiones de GEI

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura
GRI'304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los servicios en
la biodiversidad

IMPACTOS IMPORTANTES EN LA BIODIVERSIDAD DERIVADOS DE ACTIVIDADES.
PRODUCTOS O SERVICIOS

CUESTIONES RELATIVAS AL PERSONAL

NUMERO TOTAL DE EMPLEADOS/AS Y DISTRIBUCION POR PAIS, SEXO, EDAD
Y CLASIFICACION PROFESIONAL

7.5. Proteccion y restauracion de la biodiversidad y
ecosistemas

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos v los servicios en
la biodiversidad

GRI 103-2 Enfoque de gestion del empleo
GRI102-8 Informacion sobre empleados/as y otros trabajadores

NUMERO TOTAL Y DISTRIBUCION DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO DE
TRABAJO

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI 401-1 Nuevas contrataciones de empleados/as y rotacion de personal

PROMEDIO ANUAL DE CONTRATOS PERMANENTES, TEMPORALES Y A
TIEMPO PARCIAL POR SEXO, EDAD Y CATEGORIA PROFESIONAL

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI102-8 Informacién sobre empleados/as y otros trabajadores

NUMERO DE DESPIDOS POR SEXO. EDAD Y CATEGORIA PROFESIONAL

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI 103-22 Enfoque de gestion del empleo

REMUNERACION MEDIA POR SEXO. EDAD Y CATEGORIA PROFESIONAL

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a
hombres

BRECHA SALARIAL ENTRE GENEROS. LA REMUNERACION DE EMPLEOS
IGUALES O PROMEDIO EN LA SOCIEDAD

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres frente a
hombres

REMUNERACION MEDIA DE LOS CONSEJEROS Y DIRECTIVOS POR SEXO

6.1. Perfil del empleado en AUSA

GRI 102-35 Politicas de remuneracion
GRI 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a
hombres

APLICACION DE POLITICAS QUE PERMITAN A LOS EMPLEADOS/AS
DESCONECTARSE DEL TRABAJO

6.1. Perfil del empleado en AUSA

NUMERO DE EMPLEADOS/AS CON DISCAPACIDADES

6.1. Perfil del empleado en AUSA
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ORGANIZACION DEL HORARIO LABORABLE

7.5

. Conciliacién y organizacion del trabajo

INDICADORES GRI DE REFERENCIA

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

NUMERO DE HORAS DE ABSENTISMO

7.5

. Conciliacién y organizacion del trabajo

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
incidentes

MEDIDAS PARA PROMOVER EL EQUILIBRIO ENTRE EL TRABAJO Y LA VIDA
PRIVADA'Y LAS RESPONSABILIDADES COPARENTALES

CONDICIONES DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO

7.5.

7.3.

Conciliacién y organizacion del trabajo

Seguridad y Salud Laboral

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

NUMERO DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES
POR SEXO. FRECUENCIA'Y TASA DE GRAVEDAD POR GENERO

ORGANIZACION DEL DIALOGO SOCIAL

7.3.

6.6.

Seguridad y Salud Laboral

Relaciones sociales

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
incidentes

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura.

PORCENTAJE DE EMPLEADOS/AS CUBIERTOS POR CONVENIOS COLECTIVOS,
POR PAIS

6.6.

Relaciones sociales. Ver también Nota 2.

GRI 103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura.
GRI 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva.

RESULTADOS DE LOS CONVENIOS COLECTIVOS. ESPECIALMENTE EN EL
AMBITO DE LA SALUD Y LA SEGURIDAD

POLITICAS DE FORMACION IMPLEMENTADAS

6.6.

6.2,

Relaciones sociales

Formacion y desarrollo

GRI 403-4 Participacion de los trabajadores, consulta. y comunicacién sobre
salud y seguridad en el trabajo.

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

NUMERO DE HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADES

MEDIDAS ADOPTADAS PARA PROMOVER LA IGUALDAD DE TRATO Y LA
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA HOMBRES Y MUJERES

6.2,

6.6.

6.6.

Formacion y desarrollo

Igualdad de oportunidades y diversidad

Igualdad de oportunidades y diversidad

GRI 404-1 Media de horas de formacion al afio por empleado

GRI 103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

MEDIDAS DE PLANES DE IGUALDAD ADOPTADAS PARA PROMOVER EL
EMPLEO. PROTOCOLOS CONTRA EL ACOSO SEXUAL Y DE GENERO

6.6.

Igualdad de oportunidades y diversidad

GRI 405 Diversidad e igualdad de oportunidades

INTEGRACION Y ACCESIBILIDAD UNIVERSAL PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDADES

6.6.

Igualdad de oportunidades y diversidad

GRI 405 Diversidad e igualdad de oportunidades

POLiT[C/—\ CONTRA TODO TIPO DE DISCRIMINACION Y, CUANDO PROCEDA,
GESTION DE LA DIVERSIDAD

INFORMACION SOBRE RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

6.6

.Igualdad de oportunidades y diversidad

GRI 405 Diversidad e igualdad de oportunidades

APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE DUE DILLIGENCE EN LA ESFERA DE

LOS DERECHOS HUMANOS. PREVENCION DE LOS RIESGOS DE VIOLACION DE

LOS DERECHOS HUMANOS Y CUANDO PROCEDA. MEDIDAS PARA MITIGAR,
GESTIONAR Y REPARAR LOS POSIBLES ABUSOS

4.4,

Derechos Humanos

GRI 103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

DENUNCIAS DE CASOS DE VIOLACION DE LOS DERECHOS HUMANOS

4.4,

Derechos Humanos

GRI 412 Evaluacién de derechos humanos

PROMOCION Y CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LOS CONVENIOS
FUNDAMENTALES DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO
RELATIVAS A LA LIBERTAD DE ASOCIACION Y EL DERECHO A LA
NEGOCIACION COLECTIVA. LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION EN EL

EMPLEO. LA ELIMINACION DEL TRABAJO FORZOSO Y LA ABOLICION EFECTIVA

DEL TRABAJO INFANTIL.

4.4,

Derechos Humanos

GRI 412 Evaluacion de derechos humanos
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INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

MEDIDAS ADOPTADAS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

4.3. Prevencion de la Corrupcion y soborno y del
blanqueo de capitales

INDICADORES GRI DE REFERENCIA

GRI'205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion
GRI 102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

MEDIDAS PARA COMBATIR EL BLANQUEO DE CAPITALES

4.3. Prevencion de la Corrupcion y soborno y del
blanqueo de capitales

GRI'205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion

CONTRIBUCIONES A ORGANIZACIONES SIN FINES DE LUCRO

INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

4.3. Prevencion de la Corrupcion y soborno y del
blanqueo de capitales

GRI 102-13 Afiliacion a asociaciones

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA EN EL EMPLEO Y EL 10. Desempefio social
DESARROLLO LOCAL
IMPACTO DE LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA EN LAS POBLACIONES Y 10. Desempenio social GRI 102-13 Afiliacion a asociaciones

TERRITORIOS LOCALES COMPROMISO SOCIAL L11S002 MARCO OPERATIVO
INTERNO 145 LAS RELACIONES DE LA EMPRESA CON LOS AGENTES DE LAS

COMUNIDADES LOCALES Y LOS CANALES DE DIALOGO

10.2. Acciones de asociacion

GRI 413 Comunidades locales

ASOCIACIONES Y ACCIONES DE PATROCINIO

10.2. Acciones de patrocinio y contribucién social

GRI 102-13 Afiliacion a asociaciones

INCLUSION DE CUESTIONES SOCIALES. DE IGUALDAD DE GENERO Y 9. Cadena de suministro GRI 102-9 Cadena de suministro

AMBIENTALES EN LA POLITICA DE COMPRAS DE LA EMPRESA

CONSIDERACION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL EN LAS 9. (Cadena de suministro GRI 102-9 Cadena de suministro

RELACIONES CON LOS PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS GRI 308 Evaluacion ambiental de proveedores

SISTEMAS DE VIGILANCIA Y SUPERVISION Y RESULTADOS RELACIONADO 9. Cadena de suministro GRI 102-9 Cadena de suministro

MEDIDAS PARA PROTEGER LA SALUD Y LA SEGURIDAD DE LOS 8.3. La gestion de 1+D y la seguridad de vehiculo GRI 416-1 Salud y Seguridad de los clientes
CONSUMIDORES

SISTEMAS DE RECLAMACIONES 8.2. La gestion de reclamaciones y quejas GRI 418-1 Privacidad del cliente

QUEJAS RECIBIDAS Y RESOLUCION DE LAS MISMAS 8.2. La gestion de reclamaciones y quejas GRI 418-1 Privacidad del cliente

BENEFICIOS OBTENIDOS POR PAIS 11. INFORMACION FISCAL GRI 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido
IMPUESTOS PAGADOS SOBRE LOS BENEFICIOS 11. INFORMACION FISCAL GRI 201-1 Valor econémico directo generado v distribuido
SUBVENCIONES PUBLICAS RECIBIDA 11. INFORMACION FISCAL GRI 201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno

(*) La contaminacion luminica no se considera un aspecto material para AUSA

(**) Debido a la naturaleza de nuestro negocio y en base a la evaluacion de la materialidad. la informacion requerida sobre «desperdicio de alimentos» no se considera relevante para ser reportada.
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ANEXO Il ANALISIS DE MATERIALIDAD

4

AUSA ha realizado un analisis de materialidad para identificar los aspectos mas relevantes en los procesos
relacionados con la sostenibilidad en los siguientes ambitos:

AMBITOS ASPECTOS CONCRETOS

MEDIO AMBIENTE

Consumo responsable de materias primas: pintura, envases,etc,

Consumo responsable de recursos naturales: agua (proceso productivo, climatizacion), combustibles (proceso productivo, climatizacién)
Lucha contra el cambio climatico: Gases de Efecto Invernadero (GEI) (en todo el alcance de AUSA) + COVs (proceso productivo)

Gestion de residuos / Economia circular
Control de la contaminacion ambiental : Atmosfera / vertidos / suelos / Ruido
Sustancias peligrosas

Eficiencia energética: autogeneracion energética, climatizacion, eficiencia proceso productivo

Proteccion de la Biodiversidad y Medio Natural

PERSONAS

Gestion laboral y contratacion: contratos y beneficios. Feedback
Desarrollo capital humano: Formacion y promocion
Organizacion del trabajo

Igualdad y Diversidad

Seguridad y Salud Laboral

CADENA DE SUMINISTRO

Criterios de sostenibilidad en la contratacion de proveedores
Supervision y evaluacion de proveedores bajo criterios de sostenibilidad

CLIENTES/ CONSUMIDORES

Satisfaccion / gestion de reclamaciones
Asesoramiento técnico al cliente
Seguridad en el uso del producto

SOCIEDAD/ COMUNIDAD

Accion Social : recursos para proyectos directos o indirectos

INNOVACION

Innovacion del producto. Desarrollo de nuevos productos
Innovacion tecnoldgica

BUEN GOBIERNO

Gobierno corporativo y transparencia

Codigo ético y conducta empresarial

Gestion de riesgos empresariales

Anticorrupcion y soborno

Cumplimiento normativo: obligaciones, responsabilidades y nivel de cumplimiento
Transparencia y comunicacion

Privacidad y Seguridad de la Informacion

Derechos Humanos
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EL ANALISIS SE HA ELABORADO TENIENDO EN CUENTA:
d AUSA

B Una consulta interna con la participacion de representantes de las diferentes unidades organizativas del Grupo.

®m Una consulta externa con la participacion de diferentes Grupos de Interés de ambito internacional: 1
ACERCA DEL INFORME

» Empleados/as

» Clientes 2
5 CARTA DE
» Proveedores RAMON CARBONELL

» Accionistas
3
AUSA: ORGANIZACION

LAS CONCLUSIONES Y RESULTADOS HAN SIDO DESPLEGADOS EN LA MATRIZ DE MATERIALIDAD AGREGADA QUE REFLEJA:

4
® Pertinencia interna del conjunto de aspectos de sostenibilidad (importancia para AUSA - eje X de la matriz de materialidad) BUEN GOBIERNO

CORPORATIVO
® Pertinencia externa del conjunto de aspectos de sostenibilidad (importancia para los grupos de interés — Eje Y de la matriz de materialidad)

5
GESTION DE RIESGOS

6

DESEMPERNO DE LAS
MATRIZ DE LA MATERIALIDAD PERSONAS

7

m AMBITOS RELEVANTES DESEMPERO AMBIENTAL
(/ 8
COMPROMISO CON LA

CALIDAD Y LA SEGURIDAD

27— DE LOS VEHICULOS AUSA

9
CADENA DE SUMINISTRO

10
DESEMPENO SOCIAL

11
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D5 AUSA

En diversas secciones del informe se detallan también los aspectos materiales mas relevantes: El Analisis de Materialidad se constituye como un primer punto de partida y como
enfoque valido para el desarrollo del presente Estado de Informacion No Financiera. 1
Es la base para complementar y dar continuidad a.Ia gestion de riesgos y opottgnidades ACERCA DEL INFORME
que se puedan derivar de aquellos aspectos materiales resultantes de este analisis y que
_ puedan requerir de actuaciones prioritarias. p)
6. INFORMACION AMBIENTAL 7. Desempeno ambiental CARTA DE
Las cu.e‘stlongs‘maltenales plalnteadas.no requieren una actuahzaggn anual por la propia RAMON CARBONELL
. evolucion y dinamica de las mismas, sino que se propone una revision a lo largo de ciclos
9. GESTION LABORAL 6.5. Conciliacion y organizacion del trabajo mas espaciados en funcién de las particularidades del negocio, cambios de contexto
6.6. Relaciones sociales externo, y/o tendencias de las necesidades-expectativas de nuestros Grupos de Interés. 3

6.7. Compensacion y beneficios AUSA: ORGANIZACION

4L
12. IGUALDAD Y DIVERSIDAD 6.4. Igualdad de oportunidades v diversidad BUEN GOBIERNO
Las fuentes de informacién que permiten identificar asuntos materiales para CORPORATIVO
nuestros grupos de interés se mencionan a continuacion:
13. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 6.3. Seguridad y Salud Laboral 5
m Publicaciones de referencia de las organizaciones internacionales que influyen GESTION DE RIESGOS
21. ACCION SOCIAL 6.6. Relaciones sociales en el ambito de la Sostenibilidad.
10. Desempefio social - 6
B Requisitos de Sostenibilidad que puedan expresar los clientes en el marco de DESEMPENO DE LAS
) 3 las relaciones comerciales diarias de la empresa. PERSONAS
23. CODIGO ETICO DE CONDUCTA 4.2. Cédigo ético y de conducta
EMPRESARIAL B Analisis y seguimiento de normas, estandares o iniciativas nacionales 7
e internacionales que enmarcan requisitos o best practice sobre el DESEMPENO AMBIENTAL
. tamient ble d :
24. GESTION DE RIESGOS 5. Gestion de Riesgos comportamiento responsable e una empresa
EMPRESARIALES 8
» Estandares de Gestion normalizada IQnet-SR ISO 26001 / SGE 21 COMPROMISO CON LA
» Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas CALIDAD Y LA SEGURIDAD
26. CUMPLIMIENTO 6.3. Seguridad y Salud Laboral o . . DE LOS VEHICULOS AUSA
NORMATIVO » Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas y los Derechos

4.2. El Cadigo Etico y de Conducta HuManos

9
CADENA DE SUMINISTRO

» Directrices de la OCDE para las empresas multinacionales
28. PRIVACIDAD Y SEGURIDAD 4.5, Actuaciones en materia de proteccion de datos

P » Directrices de la iniciativa mundial Global Reporting Initiative (G.R.I) de
DE LA INFORMACION

5. Gestion de Riesgos presentacion de Informes de sostenibilidad. 10

DESEMPENO SOCIAL

11
INFORMACION FISCAL







